
战略罗盘·行动战图

中基层管理者战略解码与落地实战工作坊
主讲：王伟老师

【课程背景】   
在当今瞬息万变的商业环境中，企业战略的清晰制定与高效执行是赢得竞争的关

键。然而，许多组织普遍面临一个严峻的“战略断裂层”问题：高层精心勾勒的战略蓝图，
在向中基层传递和执行的过程中，常常出现严重的失真、衰减与阻力。战略宣言停留
在华丽的 PPT 和抽象的口号上，无法转化为一线团队听得懂、愿意跟、做得出的具体
行动。其核心症结在于，中基层管理者普遍缺乏将“战略语言”（为何而战、方向何在）
有效“翻译”成“战斗语言”（如何打、谁来做、何时成）的系统化能力与实用工具。

本课程基于决策理论奠基人赫伯特·西蒙关于“管理即决策”的核心思想，以及战略
执行领域中的“意义建构”理论，旨在弥合这一断裂带。我们认为，中基层管理者不仅是
战略的执行者，更是战略向操作转化过程中至关重要的“翻译官”与“架构师”。他们必须
掌握一套科学的“解码”框架，将公司层面的战略意图、目标与优先级，转化为本部门、
本团队可理解、可衡量、可执行的任务清单、行为标准与动力机制。

本课程将从认知升级、工具赋能到实战演练，系统化地构建管理者的“战略翻译”能
力，将战略从“墙上”真正落到“地上”，最终嵌入团队的“心上”和“行上”，助力组织打通战
略到绩效的“最后一公里”，打造一支方向一致、步调协同、战斗力强的执行铁军。
【课程收益】 

参与本课程，中层管理者将获得以下三重核心收益：
1.认知与思维升级
深刻理解自身在战略落地中的关键角色与价值，实现从“被动接收者”到“主动翻译

者”和“局部战役指挥官”的思维转型。掌握战略解码的核心逻辑与基本原则，能够精准
把握公司战略精髓，并形成清晰的部门战略落地逻辑。

2.实用工具与方法掌握
获得一套即学即用的“战略翻译”工具箱，包括战略地图演绎、OGSM 目标分解、

战斗任务卡设计等。学会运用这些工具，将宏观战略目标逐层分解为部门年度重点、
季度攻坚项目、月度核心任务乃至周行动计划，确保战略与日常工作的无缝衔接。

3.领导力与执行力强化
提升向下沟通战略、激发团队共识与战斗意愿的能力。通过创建团队共同的“行动

战图”，能够有效凝聚团队力量，对齐努力方向，并在执行过程中建立敏捷反馈与调整
机制。最终，将带领团队从“忙于事务”转变为“赢在战略执行”，不仅提升团队绩效，更
彰显自身作为战略型管理者的价值，为个人职业发展注入强劲动力。
【课程目标】    

1.认知目标：参训管理者能够准确复述战略解码的三个核心原则，阐释自身在战
略落地中的“翻译官”角色定位。

2.技能目标：能够独立运用 OGSM模型或战略地图切片法，完成一份本部门/团队
的季度战略重点任务分解草案；能够运用“战斗语言”五要素模板，撰写一份清晰的团队
战斗任务指令。

3.应用目标：课程结束时，输出一份基于公司/事业部当前战略的《团队战略落地
30天启动计划》，并现场进行模拟发布与动员。
【课程对象】



中层管理者、部门经理、主任等
【课程时长】

2天（6小时/天）
【课程大纲】

单元一：破译密码——理解战略与战斗的语言鸿沟
单元目标：识别战略语言与战斗语言的核心差异，建立“战略翻译”的认知基础，明

确管理者在战略落地中的核心角色转变。
一、洞察断层：为何战略总是在中基层“失声”？
（一）战略语言的特征与常见陷阱
1.抽象化与概念化：探讨战略表述中常见的愿景、使命、价值观等抽象概念，理

解其激励方向但缺乏操作指引的局限。
2.结果导向与长期性：分析战略目标（如“市场份额第一”、“数字化转型领先”）聚

焦于终极成果和长期周期的特点。
3.全局视角与复杂性：理解战略是系统性、全局性的复杂构图，与局部、线性的

日常思维存在天然张力。
同步练习 1：请列出您接收到的公司/事业部最新战略中的 3 个典型“战略语言”表

述，并分析其特点。
（二）战斗语言的内涵与构建要求
1.具体化与行动化：战斗语言要求将“做什么”转化为“怎么做、第一步做什么、标

准是什么”。
2.过程导向与短期可控：关注里程碑、关键动作、资源投入与每周/每日的进展。
3.责任到人与协同界面：明确每项任务的责任主体（谁）、协同对象（和谁）、

交付时限（何时）。
同步练习 2：尝试将练习 1 中的一个战略表述，初步翻译成更接近“战斗语言”的表

述。
（三）管理者的角色升维：从“传声筒”到“翻译官”与“架构师”
1.意义建构理论的应用：管理者需为团队解释战略“为什么重要”、“与我们何干”，

赋予工作以超越任务本身的意义。
2.决策漏斗模型：将宏观战略决策，通过层层解码，转化为团队可执行的战术决

策与操作决策。
3.建立战略连接点：在团队日常工作中，有意识地建立与战略目标的显性链接，

让战略“看得见、摸得着”。
同步练习 3：反思并分享一个您过去成功将上级指令转化为团队有效行动的案例，

其中您扮演了什么样的角色？

单元二：掌握罗盘——战略解码的核心工具与模型
单元目标：掌握至少两种将战略目标分解为部门/团队重点工作的结构化工具，能

够初步绘制本团队的“战略-行动”逻辑链路图。
一、工具一：战略地图的纵向分解与横向对齐
（一）平衡计分卡四维视角的精髓：理解财务、客户、内部流程、学习与成长四

个维度间的因果关系链（战略逻辑）。
（二）从公司战略地图到部门贡献地图：学习如何识别公司战略地图中与本部门

强相关的战略主题与目标，并推导出本部门的支撑性目标。
（三）绘制部门战略贡献图（实战演练）：以小组为单位，基于提供的简易公司



战略地图模板，讨论并绘制本（模拟）部门的战略贡献图，明确本部门在战略中的价
值定位。

同步练习 4：根据提供的战略主题（如“提升新产品市场占有率”），小组讨论并画
出研发、市场、销售三个部门可能的战略贡献逻辑链路。
二、工具二：OGSM模型——从目标到举措的强逻辑规划
（一）OGSM 框架解析：深入理解目的（Objective）、目标（Goal）、策略

（Strategy）、衡量（Measure）四要素的层层递进与支撑关系。
（二）策略（Strategy）的精准设计：策略是达成目标的关键路径和选择，学习

用“通过……手段，以达成……效果”的句式进行描述，避免与目标混淆。
（三）部门级 OGSM 制定工作坊：运用 OGSM模板，针对一个具体的部门年度

或季度目标，小组协作完成一份完整的 OGSM计划草案。
同步练习 5：给定一个目标（G）：“第三季度末，A产品在华东区的销售额提升

15%”。请为其设计 2-3条清晰的策略（S）。
三、工具融合与情境选择
（一）两种工具的适用场景对比：战略地图更适用于澄清价值定位与协同关系；

OGSM 更适用于对具体目标的战役规划。
（二）从重点工作中提取“战斗任务”：学习从战略贡献图或OGSM 的“策略”与“衡

量”中，提取出需要团队攻坚的、具体的“战斗任务”。
（三）“战斗任务”描述规范：介绍“战斗任务卡”模板，包含任务名称、背景价值

（Why）、成功标准（What）、关键动作与里程碑（How）、负责人与资源
（Who/With What）、时限（When）。

 同步练习 6：从练习 5 的任一策略中，提取并填写一份完整的“战斗任务卡”。
    
单元三：绘制战图——从团队共识到行动指令
单元目标：学会组织团队共识会议，运用视觉化工具将解码后的战略重点转化为

团队共同认可的“行动战图”，并掌握发布清晰“战斗指令”的沟通技巧。
一、召开团队战略共识会
（一）会议设计与引导：设计会议议程，运用“世界咖啡”或“团队画布”等引导技术

让团队成员参与解读战略、贡献想法。
（二）视觉化呈现“行动战图”：将团队共识的季度重点、关键任务、依赖关系、里

程碑等，用甘特图、看板或关系图的形式绘制在大型白板或海报上，形成视觉中心。
（三）处理分歧与建立承诺：学习引导团队讨论任务优先级、资源分配中的分歧，

并最终通过公开承诺或签字确认等方式，建立团队心理契约。
同步练习 7：角色扮演。小组中一人扮演管理者，其他扮演团队成员，就“战斗任

务卡”中的资源分配或成功标准可能存在分歧的点，进行一场 5分钟的迷你共识会模拟。
二、发布战斗指令的艺术
（一）“战斗指令”的沟通结构：学习运用“情境-冲突-问题-方案”或“背景-任务-行

动-资源-支持”等结构化沟通模型，进行任务下达。
（二）注入能量与意义：在指令沟通中，不仅要讲清任务（What & How），更

要反复链接战略意义与团队/个人价值（Why）。
（三）确保双向理解与反馈：采用“复述确认法”或“3W提问法”（What, When,

Who），确保指令被准确理解，并建立初步的反馈渠道。
同步练习 8：根据一份填写完整的“战斗任务卡”，进行一场 2分钟的“战斗指令”发

布模拟演讲。



 三、建立执行节奏与反馈机制
（一）将战略复盘嵌入日常管理：将“行动战图”的进度回顾，作为周例会、站会的

固定议程，区别于日常运营工作回顾。
（二）设计轻量化的战略反馈仪表盘：为关键战斗任务设计 1-2 个核心指标，进

行可视化跟踪（如简单的进度条、趋势图）。
（三）敏捷调整：应对变化的战图更新流程：明确在什么情况下、通过什么流程

可以对“行动战图”进行调整，保持战略执行的灵活性。
同步练习 9：为你的“战斗任务卡”设计一个用于周会跟踪的“仪表盘”，包含哪 1-2

个核心指标？准备问团队哪 1-2 个核心问题？

单元四：熔炼内功——塑造战略执行型团队文化
单元目标：理解管理者个人行为对团队战略执行文化的影响，掌握持续强化战略

关联、激励团队斗志的日常领导行为要点，制定个人行动计划。
一、领导者行为：最强大的战略信号
（一）时间分配与关注焦点：分析领导者的时间、会议、提问和表扬资源投向哪

里，哪里就会被团队认为是真正的战略重点。
（二）决策校准：以战略为标尺：在面对日常决策时，有意识地追问：“这个选择

更有利于哪个战略目标的实现？”
（三）故事传播：塑造战略叙事：有意识地收集和讲述团队在战略执行中的“小胜

利”故事或攻坚克难的故事，强化战略的生动性和感召力。
同步练习 10：反思你过去一周的工作，列出你花费时间最多的三件事。它们与你

理解的公司战略重点，关联度如何？未来一周可以如何调整？
二、持续沟通与迭代
（一）建立“战略-执行”对话循环：不仅自上而下传达，也自下而上收集前线对战

略的洞察与反馈，形成闭环。
（二）庆祝里程碑与快速复盘：对“行动战图”上的关键里程碑达成，进行及时、公

开的庆祝和小复盘，既激励团队，也萃取经验。
（三）应对挫折与调整预期：当执行遇阻时，如何引导团队聚焦于解决问题和学

习改进，而非互相指责，保护团队的战略执行热情。
同步练习 11：设计一个针对“战斗任务”某个里程碑达成后的、5分钟团队庆祝或

认可仪式。
三、课程总结与行动承诺
（一）个人行动计划制定：运用“30天行动改善计划”模板，规划课程结束后立即

可以启动的 3项关键行动。
（二）小组学习成果汇报与互评：各小组展示最终的《团队战略落地 30天启动计

划》草案核心内容，并接受其他小组质询与建议。
（三）导师总结与寄语：培训师总结课程核心逻辑，强调从“知”到“行”的跨越，鼓

励学员成为战略落地的“点火者”与“引路人”，并建立后续交流渠道。
同步练习 12（最终练习）：完成您的《团队战略落地 30天启动计划》，包含：
1.我要向团队传达的一个核心战略解读；
2.我将主导推动的第一个“战斗任务”是什么；
3.我将改变的一个领导行为（时间分配/沟通方式/会议设计等）。

课程小结：从战略罗盘到行动战图！




