
 《以终为始》

——目标管理及计划执行
主讲：李文

【课程背景】
      管理的三大任务：实现组织的特定目的和使命；使工作富有成效，员工具有成就感 ；
处理对社会的影响与承担社会责任。
      然而，你是否在管理中遇到这样的情况：

1、新员工不会分解目标，制定个人工作计划，带新人太耗神；
2、老员工，工作能力不是不行，就是目标的达成、计划的制定好象总也落不到执行

的层面上；
3、管理者，而对下属绩效，辅导无方，不知从何下手才能即省时，又省力的提升团

队绩效结果；
4、中基层不知道如何理解和领导上级传达的战略目标，猜着干 ，如履薄冰……

这些问题都是对目标不够了解，不够理解。本次课程就把目标不、规划 、执行、
结果达成这些相关环节，拆开揉碎来讲解。
    李文老师之所以在职场中晋升迅速，原于对目标的把握和达成。此课融汇管理学大
师彼得·德鲁克的管理思想精骨髓，结合老师新身经历的各种案例，帮助各层级员工重
新定义和理解目标管理，助力企业绩效目标的提升。

【课程收益】
1、明确以终为始的目标管理思想
2、了解目标管理的内涵与实施方法
3、洞悉目标分解的过程与员工在目标达成中的责任
4、提升能力意愿与达成计划目标的路径
【课程特色】
 干货且接“地气”高大上的理论配以通俗易懂的讲解方式；
 科学+实战，逻辑清晰，成果导向；
 教练式教学，学练结合，培训效果好，当堂转化；
【课程对象】中基层管理者、新晋升人员、储备人才、各部门负责人、HR 等 
【课程时间】1 天
【课程大纲】
一、 以终为始的目标管理 方法
1、以终为始的管理思想
 以终为始的管理思想
 以终为始的两个原则基础
 以终为始的两次创造
 自我领导
2、目标管理的内涵 
 故事：三人组
 目标管理的内涵
 目标管理 5 大魅力
 目标管理 8项领域
 目标管理与传统管理的区别



 从愿景、战略到年度策略目标的形成
3、为何要进行目标管理
 让目标实现者成为目标制定者
 强调员工的“自我控制”
 强调成果，实行“能力至上“
 目标管理实现的两个发展：企业发展和个人发展
二、 目标管理五步曲

案例：碧生源市场争夺战
1、目标准备
 工具：目标分解金字塔
 目标量化
 部门使命与岗位职责的确认
2、目标制定
3、目标展开
 目标展开的方法
 明确岗位的责任
 员工的职务意识
4、目标实施
5、目标考评
三、 计划的高效执行
1、计划的内涵
 执行的内涵
 执行的 4要素
 行动目标是目标达成的关键
2、计划执行的误区
 为什么有时有计划没执行
 计划执行的误区
3、绩效缺失的分析
 绩效缺失的原因分析
4、高效执行的法则
 高效执行从尽职尽责开始
 抓住达成目标的关键
 提升工作的效能而非单纯的效率
 养成执行的意识
5、高效执行的路径
 河流的启示：全面理解和认同企业
 自我的目标管理——刺猬原理聚焦目标
四、 能力意愿提升与绩效达成
1、员工胜任力模型
 员工的能力、素质、态度三要素
 员工胜任力三个层次
 激发员工内在动力的五个方面
2、能力意愿发展的四个阶段
 热情高涨的初学者



 憧憬幻灭的学习者
 有能力且谨慎的执行者
 独立自主的终结者
3、绩效的达成
 庆祝
 奖励
 认可
总结


