
第二大脑：AI协同力实战工作坊
——让每一位医药人，拥有一个AI增强大脑

时间 模块 核心内容

09:00-09:30 开场：AI时代，你准备好“第二大脑”了吗？ 破冰互动、课程目标导入

09:30-10:45 模块一：认知升级——你的“第二大脑”有多强？ 2026AI趋势、核心能力与天生局限

10:45-11:00 茶歇+小组讨论

11:00-12:30
模块二：场景具象——医药人的“第二大脑”在做

什么？
行业AI应用优秀案例

12:30-14:00 午休

14:00-15:30 模块三：思维重塑——当“第二大脑”成为同事 AI应用成功场景、角色案例

15:30-16:30 互动工作坊：为你的岗位装一个“第二大脑” 分组头脑风暴：

16:30-17:00 模块四：从共识到实践——养好你的“第二大脑” 行业预判、心态建设、后续学习资源清单

课程背景：

2026年，AI正从“聊天工具”进化为人类的“第二大脑”——它不再是简单的

对话机器人，而是能理解业务、协同工作的增强智能伙伴。对于医药企业而言

如何在研发、生产、营销、管理等全链路中，让 AI真正成为员工的“外挂大脑”，

而非噱头或负担，是当下最紧迫的命题。

本课程定位“启发”而非“实操”，旨在帮助医药企业全体员工完成一次系统的

AI认知升级。课程数据基于工信部等权威机构 2025-2026年最新研究成果，

客观呈现AI技术的核心能力与天生局限，破除“神话”与“恐惧”两大认知误区。

课程以“真实案例+场景拆解”为主线，深度剖析国内外优秀企业 AI应用成



熟实践，让学员直观理解 AI在工业生产及组织管理中的落地逻辑。各岗位员工

可结合工作中常见痛点，找到“AI可尝试介入的 1-2个方向”，提升工作效率。

经过培训让学员都理解：

AI不是替代，是增强；不是终点，是起点。

带着“第二大脑”的思维回到岗位，让 AI真正成为提质增效的生产力引擎。

课程获益：

1、认知升级：打破信息壁垒

帮助全体员工系统了解 AI 技术最新发展趋势。

2、思维重塑：建立 AI 协同视角

   引导员工形成 “AI + 日常工作” 协同思维，主动思考 “AI 能否解决哪些问

题、如何辅助哪些工作” 

3、应用启发：聚焦工业组织管理核心

启发企业员工，探索 AI 在企业组织运营、管理与决策中的落地

4、团队协同：凝聚 AI 应用共识

推动不同部门层级员工形成对 AI 应用的统一认知

课程时间：1天，6小时/天

课程对象：企业员工

课程方式：课堂讲授+案例分享+实战模拟与情景演练+小组讨论与经验交流

课程大纲
课程导入：

    AI不再是“可选项”，而是“必答题”

   破冰互动：现场调研，了解员工目前对AI的认知程度



（是恐惧、兴奋还是无感）

引用工信部等 8部门发布的《“人工智能+制造”专项行动实施意见》

AI正从“局部试点”向“全面赋能”迈进，医药行业正处于转型关键期

第一部分：认知升级——2026年AI能力&边界

理解当前 AI“能做什么”与“不能做什么”。

1.1 2026年AI的三层叙事转变

第一层转变：规模法则的分歧与算法突围

1、“模型越大、算力越强 = 性能越好”

电力瓶颈：

数据稀缺：

边际效益衰减：

2、AI正从“拼体量”转向“拼智慧”

不是做得更大，而是做得更聪明

推理侧扩展

架构效率革命

端侧智能

第二层转变：从“奖励投资”到“回报焦虑”

     美国 VS 中国  

第三层转变：从“聊天时代”到“智能体时代”

搜索（聊天时代）→ 应用与商业流程（智能体时代）→全面 AI时代

1、AI从“生成式回答”——“自主执行跨职能工作流”

2、什么是AI智能体（AI Agent）？

记忆系统：



规划能力：

工具箱：

1.2 AI当前的能力边界

1、能做什么：

知识结构化表征

复杂文档解析

多模态生成（图文视频）

标准化流程自动化

数据深度分析

2、不能做什么：

物理世界建模与复杂任务决策

高可靠性应用中的容错

需要情绪价值的深度人际交互

高度非标化的判断

打破信息茧房，建立对AI能力的“上帝视角”，既不过度神话，也不盲目悲观”

第二部分：场景具象——AI在医药工业与营销中的落地案例

通过真实案例，让员工看到AI如何具体解决业务问题

一、 研发与生产端：从“经验驱动”到“数据驱动”

案例 1：AI 加速药物研发（研发中心/管理层关注）

场景： AI 联合创新药物实验室，缩短药物研发周期。

案例 2：生产流程优化与预测性维护（生产/设备部门关注）

场景：“制造智能体” 在某车企的应用。实现故障停机时间减少 50%。

案例 3：安全生产与合规（EHS/质量部门关注）



场景：“AI+智慧物流” 在重工行业的应用。实现安全管控从“被动处置”向“主

动预判”转型。

二、 营销与商业化端：从“广撒网”到“精准穿透”

案例 4：AI 驱动的精准红人营销（市场部/电商部关注）

场景：企业借助AI系统构建新品红人画像，营销效率较传统模式提升数倍。

案例 5：全链路AI营销与患者服务（电商/新零售关注）

场景：国内某药企将 AI深度嵌入营销、渠道和电商全链路。

第三部分：思维重塑——AI时代的组织管理与协同

启发思考如何利用AI优化决策与跨部门协同

一、 管理新范式：当AI成为“同事”

案例 6：日本某企业的“AI部长”

  场景：日本大型企业引入“AI部长”，AI数秒内基于行业数据给出修订建议。

管理者的核心价值从“监督执行”转向“判断与引导”

二、 打破数据孤岛：AI 驱动的协同决策

 案例 7：京东供应链大模型以及北科工研的智慧物流系统

传统物流人工调度，滞后-----AI 闭环，实现精准交付

三、 AI应用脑暴：互动工作坊

形式：分组讨论（交叉分组）

引导问题：

1. 找痛点：工作中最耗时的“人肉操作”是什么？

例如：人工巡检数据录入、竞品周报收集、跨部门会议纪要整理、合规文

档初审···

2. 配工具：如果有 AI助手，它应该具备什么能力，来解决这个问题？（不需



要具体工具名，只需要描述功能逻辑）

3. 定边界：AI应用场景中，哪些环节必须由人类最终拍板？

课堂练习产出：AI工作应用场景

每组派代表分享，小组交叉点评

第四部分：共识到实践——课程总结与回顾

一、核心认知回顾：

      课程内容回顾与总结

2026年，AI不再是“聊天机器人”，而是 “能办事的数字员工” 

当前 AI核心能力“预测与生成”，核心局限“长程逻辑的混乱风险”

在医药领域，AI已在研发（虚拟筛选）、生产（预测性维护）、营销（精

准触达）、管理（智能决策支持）有明确应用场景

二、个人行动建议：

请每位学员结合自身工作，找到那个“耗时、重复、且可应用 AI 提效”的工

作内容，思考如何用AI 提效


