
AI 进阶实战：2026 AI 趋势洞察、行业案例与效能提升
课程背景：

2026 年，人工智能正经历从“聊天机器人”到“得力助手”的质变。AI 竞赛从

“拼体量”转向“拼智慧”，AI 场景化落地也正在加速进行。“AGI-Next”峰会上，

行业专家形成共识：以对话为核心的“Chat”范式已告终结，AI 竞争转向“能办

事”的智能体时代 。

对于药企而言，这场变革既是挑战更是机遇。AI 已深入医药研发、合规审

查、内容创意、经营分析等核心场景：AI 产品进医院；深圳 AI 数智公务员上岗；

跨行业成熟案例证明：AI 正从“副驾驶”成为“同事”。

本次培训聚焦三大模块：趋势洞察——深度解读 2026 年 AI 能力边界与发

展新叙事；行业案例——盘点医药及各行业 AI 落地成熟场景；效能提升——围

绕内容创意生产与员工日常工作替代，开展“手把手”实操演练。让 AI 真正成为

药企提质增效的生产力引擎。

课程获益：

1、企业建立对 AI 技术的趋势洞察，准确把握 AI 能力边界与发展趋势。

2、增强企业在 AI 时代的市场敏锐度和创新能力，建立可持续的竞争优势。

3、帮助企业培养一批具备 AI 应用能力的复合型人才。

4、员工掌握 AI 在内容创意、办公效率等多场景的实操技能，显著提升个人

工作效率和产出质量。

课程时间：1--2 天，6 小时/天

课程对象：企业员工

课程方式：课堂讲授+案例分享+实战模拟与情景演练+小组讨论与经验交流

课程大纲



第一部分：认知刷新——2026 年 AI 能力&边界

理解当前 AI“能做什么”与“不能做什么”。

1.1 2026 年 AI 的三层叙事转变

第一层转变：规模法则的分歧与算法突围

1、“模型越大、算力越强 = 性能越好”

电力瓶颈：

数据稀缺：

边际效益衰减：

2、AI 正从“拼体量”转向“拼智慧”

不是做得更大，而是做得更聪明

推理侧扩展

架构效率革命

端侧智能

第二层转变：从“奖励投资”到“回报焦虑”

     美国 VS 中国  

第三层转变：从“聊天时代”到“智能体时代”

搜索（聊天时代）→ 应用与商业流程（智能体时代）→全面AI 时代

1、AI 从“生成式回答”——“自主执行跨职能工作流”

2、什么是 AI 智能体（AI Agent）？

记忆系统：

规划能力：

工具箱：

1.2 AI 当前的能力边界



1、能做什么：

知识结构化表征

复杂文档解析

多模态生成（图文视频）

标准化流程自动化

数据深度分析

2、不能做什么：

物理世界建模与复杂任务决策

高可靠性应用中的容错

需要情绪价值的深度人际交互

高度非标化的判断

AI 是“高材生”级别的助手，但需要人类充当“审核者”和“决策者”

第二部分：行业洞察——各行业 AI 落地成熟场景

通过跨行业成熟案例，激发想象力，寻找可迁移落地机会

2.1  AI 应用在医药研发与知识管理

AI制药提速：AI将药物发现周期从年缩至月

AI 医生诊断：AI全科医生首诊准确率达 92%，超越人类医师

知识管理革命：AI检索+知识图谱，彻底告别“翻资料查到眼瞎”的时代

2.2 AI 智能体：从“副驾驶”到“同事”

1、数字员工规模化落地：

深圳福田区 70名AI 数智公务员上岗

澳门旅游局“麦麦”问题自助解决率 96%

东航“东东”精通 7种语言



2、多智能体协同：

构建人机混合的下一代运营体系

2.3 内容产业的工业化革命

AI视频量产

电商营销AIGC

一人公司时代

2.4 传统产业的 AI赋能

AI 工厂：实时检测，优化参数、提升良率

智能焊接：焊接机器人，精度高达 0.01毫米

启示：制造业的 AI 应用逻辑是“产业赋能”和“软硬结合”，药企生产车间同样适

用。

第三部分：药企实战——结合日常工作的应用实操

目标：针对日常工作内容，进行 AI 应用实操训练，聚焦内容创意与日常效

率提升。

3.1 内容创意生产实战

场景一：药品科普与品牌内容生成

痛点：皮肤类药品科普内容专业性强，同质化严重，需要大量皮肤生理学

知识支撑，同时要确保合规（不超适应症宣传）。

工具准备：AI通用大模型+ AI绘画工具+ 企业知识库

实操演练：

小组分组开展

场景二：营销活动素材批量生产

痛点：电商大促、线下学术会议需要大量图片、文案、海报，传统设计周期



长、成本高。

工具：AI通用大模型

实操演练：

小组分组开展

3.2 员工日常工作替代实战

场景三：会议纪要与人效提升

痛点：销售例会、学术会议纪要整理耗时，关键结论易遗漏。

工具：AI通用大模型

实操演练：

  小组分组开展

场景四：数据归因与经营分析

痛点：销售数据、库存数据、招投标数据分散，分析耗时，难以快速定位问

题。

工具：企业级AI 智能体

实操演练：

   小组分组开展

场景六：销售赋能与客户沟通

痛点：销售代表面对客户提问时，需要快速调取产品知识、竞品对比、临床

数据。

工具：销售大师类AI 数智员工

实操演练：

   小组分组开展



第四部分：课程总结与行动建议

一、核心认知回顾：

      课程内容回顾与总结

2026 年，AI 不再是“聊天机器人”，而是 “能办事的数字员工” 

二、个人行动建议：

从“执行者”转变为 “AI管理者”

学会提问、学会审核、学会决策
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