
OpenClaw企业实战应用培训大纲（2天）

一、课程简介

在企业数字化提效的大趋势下，OpenClaw作为一款轻量化、易部署的AI自动化代理工具，

凭借**零代码、多平台接入、适配重复性工作**的核心优势，成为企业降本增效的利器，尤其

适合替代人工完成机械重复、流程固定的办公与业务操作，大幅释放人力、降低失误率。陈则

老师设计的本次培训，聚焦OpenClaw在企业中的落地应用，从核心原理、部署安装、平台接

入、故障排查，到企业场景实操、常用技能应用、同类平台对比，层层递进拆解内容，每日 6

小时、分 3章精细化授课，摒弃晦涩技术术语，全程贴合企业实操需求，帮助运维、行政、运

营、办公人员快速掌握OpenClaw全流程应用能力，实现工具快速落地、重复性工作自动化，

助力企业数字化效率升级。

二、学员收益

1. 吃透OpenClaw核心原理与架构逻辑，明晰工具定位、适用场景，精准匹配企业重复

性工作需求，找准工具落地切入点。

2. 熟练掌握OpenClaw全平台下载、安装、初始化流程，独立完成环境配置、服务部署，

规避常见安装部署坑点。

3. 精通飞书、QQ、企业微信三大主流办公平台接入配置，实现OpenClaw与企业日常

沟通协作工具无缝联动，随时随地下发自动化指令。

4. 掌握OpenClaw常见配置错误排查方法，快速定位并解决安装、接入、运行中的各类

故障，保障工具稳定运行。

5. 熟练运用OpenClaw高频常用 Skill，落地企业各类重复性工作场景，实现流程自动化、

操作标准化，大幅提升工作效率。

6. 清晰对比OpenClaw与MaxClaw、ZeroClaw等同类型平台的优劣势、适用场景，

结合企业需求精准选型，制定最优自动化方案。

7. 输出OpenClaw企业落地实操手册、配置模板、排错指南，课后可直接复用，快速完

成工具内部部署与常态化应用。

三、课程产出

1. 完成OpenClaw安装部署、多平台接入实操，搭建稳定可用的企业级OpenClaw运

行环境。

2. 掌握常用 Skill实操技巧，落地至少 3个企业重复性工作自动化场景，形成可复用的实

操案例。

3. 整理OpenClaw配置错误排查清单、同类平台对比分析表，作为企业工具选型与运维

参考。



4. 输出个人OpenClaw企业应用实操笔记，掌握工具全生命周期运维与应用方法。

四、课程大纲

第1天 OpenClaw基础入门+部署安装+多平台接入

核心目标：夯实OpenClaw 基础，完成核心原理学习、环境部署、三大办公平台接入，筑牢企

业应用根基

第一章 OpenClaw核心原理与企业价值解析

• OpenClaw核心定义与底层原理：详解OpenClaw“网关-节点-渠道”三层解耦架构，

拆解 LLM大模型层、Gateway 网关层、Channels 渠道层核心功能，理清工具运行逻

辑，拒绝盲目实操。

• OpenClaw企业核心优势：对比传统人工操作、定制化自动化脚本，突出零代码门槛、

多平台适配、轻量化部署、适配重复性工作的核心亮点，结合企业痛点解读工具价值。

• 企业适用场景预判：聚焦重复性工作，梳理数据整理、消息推送、报表生成、流程审

批、信息同步等高频适配场景，明确工具落地方向。

• 学习路径与注意事项：规划 2天培训学习节奏，明确实操前置准备（环境、权限、账

号），强调企业部署合规性、数据安全性要求。

第二章 OpenClaw下载、安装与初始化配置

• 环境前置要求：讲解Windows/macOS/Linux 系统适配要求、Node.js 版本

（≥22）、内存/权限等必备条件，排查环境兼容问题。

• 多平台下载渠道：官方正规下载入口梳理，区分个人版与企业版差异，指导企业合规

获取安装包，规避恶意插件风险。

• 全流程安装实操：手把手教学一键脚本安装、npm全局安装两种主流方式，分步演示

命令执行、依赖安装、服务启动步骤，企业环境专属部署技巧。

• 初始化配置与校验：完成 openclaw onboard初始化向导配置，校验服务运行状态、

网关连接状态，确保安装部署成功，为后续接入打好基础。

第三章 飞书、QQ、企业微信接入实操

• 接入前置准备：讲解三大平台开发者权限开通、机器人创建、

AppID/AppSecret/Token等关键凭证获取方法，梳理接入必备材料。

• 飞书接入配置：分步演示飞书自建应用创建、事件订阅配置、OpenClaw后台参数填

写、服务重启、消息响应测试，实现飞书端指令下发。

• 企业微信接入配置：详解企业微信机器人创建、加解密参数配置、webhook地址设置、

权限开通，完成企业内部协作平台接入。

• QQ接入配置与联调：演示 QQ机器人创建、密钥配置、白名单设置，完成三大平台统

一接入测试，排查接入无响应、消息不同步问题。



第2天 OpenClaw排错+场景实操+Skill应用+同类平台对比

核心目标：攻克配置故障难题，落地企业实操场景，掌握常用技能，对比同类平台，实现

OpenClaw企业级落地应用

第一章 常见配置错误处理与运维技巧（2小时）

• 安装部署类错误排查：针对Node.js 版本不兼容、网络超时、中文路径报错、服务启

动失败等高频问题，讲解诊断方法与一键修复方案。

• 平台接入类错误排查：解决凭证配置错误、端口未开放、权限不足、消息回调失败、

跨平台联动异常等接入故障，结合案例实操排错。

• 运行异常类错误排查：应对网关断开、配置文件不匹配、模型认证失败、指令无响应

等问题，掌握状态查询、配置重置、服务重启等运维技巧。

• 企业运维避坑指南：整理OpenClaw日常运维要点、配置备份方法、权限管控规范，

降低后续故障发生率，保障工具稳定运行。

第二章 企业重复性工作场景+常用Skill实操（2小时）

• OpenClaw常用Skill核心解读：详解企业高频使用的文件处理、数据同步、消息推

送、报表生成、流程触发等 Skill 功能、适用范围、调用方法。

• 重复性工作场景实操一：办公数据自动化处理：运用 Skill实现 Excel数据整理、重复

信息录入、报表自动生成，替代人工机械操作。

• 重复性工作场景实操二：跨平台消息同步与推送：通过 OpenClaw实现飞书/企业微信

/QQ 消息自动转发、公告定时推送、待办提醒，提升协作效率。

• 重复性工作场景实操三：流程自动化执行：落地日常审批触发、数据定期上报、文件

自动归档等场景，实现全流程无人值守操作。

第三章 同类平台对比+课程复盘+落地规划

• 同类自动化平台深度对比：围绕 OpenClaw、MaxClaw、ZeroClaw三大平台，从部

署难度、接入平台、Skill 生态、企业适配性、成本、稳定性维度逐项对比，分析优劣

势与适用企业类型。

• 企业工具选型建议：结合企业规模、业务场景、技术储备、预算，给出OpenClaw 及

同类平台选型参考，制定个性化落地方案。

• 全课程核心内容复盘：梳理OpenClaw原理、安装、接入、排错、实操五大核心知识

点，强化重点内容，解答遗留疑问。
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