
《结构化提示词引爆 AI 生产力》
--指令工程让 AI 为你高效打工

主讲：张伟老师

【课程背景】
在人工智能深度渗透职场的今天，AI 工具已成为企业降本增效的核心引擎。然而，

一个普遍痛点始终存在：为什么同样的 AI 工具，有人能快速输出精准结果，有人却陷
入“无效对话”的循环？ 这一问题的答案，直指未被充分重视的关键能力——提示词工
程（Prompt Engineering）。

一、AI 工具普及背后的效能断层
数据显示，尽管企业使用 AI 后效率平均提升 40%，但仍有 65%的团队因指令模

糊导致输出质量不稳定。例如：
 公文写作场景：员工输入“写一份通知”，AI 生成泛泛而谈的文本，需人工反复

修改；而掌握结构化指令的同事，通过明确背景（如“面向供应商的延期交货通知”）、
限定格式（“分点说明原因、调整方案及补偿措施”），10 分钟即可生成可直接发送的
标准化文件。

 营销决策场景：某品牌要求 AI“策划促销活动”，得到同质化方案；但通过提示
词植入品牌调性（“国潮风格”“Z 世代偏好”），AI 可输出引爆社交传播的创意。

这些问题的本质，是多数用户仍将 AI 视为“黑箱”，仅依赖直觉指令，却未掌握与
机器协作的科学方法。

二、提示词工程：人机协作的“双向翻译器”
AI 输出质量 80%由输入精准度决定。提示词工程的核心，是通过结构化指令将

人类意图转化为机器可执行的逻辑链条，其价值体现在两大维度：
1. 企业数字化转型的加速器
 流程重构：某电商企业通过标准化客服提示词模板，将机器人问题解决率从

58%提升至 89%，单月节省成本超 200万元；
 风险管控：政务部门用限定性指令（如“禁用绝对化表述”“引用 2023年最新政

策条文”），使 AI 生成的政策文件格式错误率下降 90%。
2. 个体竞争力的分水岭
 能力代差：初级用户输入“写会议纪要”，AI 输出流水账；高阶用户通过“角色指

令”（如“作为资深秘书，提取 3项关键决策、5条待办事项并按优先级排序”），直接
生成可执行文档，效率提升 3倍。

 案例对比：某咨询公司未受训顾问的 AI报告合格率仅 32%，经提示词培训后
跃升至 91%，项目周期缩短 50%。

三、课程使命：从“工具使用者”到“AI 策略设计师”
《结构化提示词引爆 AI 生产力》的诞生，源于三大趋势需求：
1. 破解规模化应用难题



企业常面临“个别员工会用，团队难复用”的困境。
2. 应对技术演进挑战
随着大模型从“生成助手”升级为“决策智能体”，提示词需从单一指令升级为动态交

互体系。
3. 规避安全与合规风险
模糊指令易触发模型幻觉（如生成夸大宣传文案）。

四、为什么这门课至关重要？
在 AI 重构工作流的时代，提示词工程已非技术专家的专属技能，而是职场通用语

言：
 对个人，它是**“超级个体”**的通行证——用精准指令调用 AI 高级能力（多模

态生成、复杂推理），单兵效能比肩传统团队；
 对企业，它是**“数智化基建”**的基石——通过标准化提示词库，实现从营销

创意到战略决策的全链路提效。
从让公文“一次通过率”提升 50%，到使营销活动 ROI突破 300%，其起点皆始于

一句精心设计的提示词——这正是本课程的核心价值。

【课程收益】
掌握结构化提示词设计能力：熟练运用 BITS 法则（背景-身份-任务-限定），精准

表达需求，AI 输出一次通过率提升 60%以上。
实现跨场景高效应用：覆盖公文写作、营销策划、数据分析等 10+高频场景，输

出即用型模板，单任务处理效率提升 50%-300%。
构建企业级AI 工作流：设计标准化提示词库，实现团队协作效能跃升，某企业客

户服务响应速度从 2小时缩短至 15 分钟。
节省时间与成本：每周减少 3-5小时无效 AI 对话，营销团队通过精准指令生成爆

款内容，单次活动策划周期压缩 40%。

【课程特色】
实战导向，即学即用：50%课堂时间用于案例分析与工具实操（如“AI 生成合规合

同”“爆款文案指令优化”）。
模块化设计，灵活适配：按“基础指令→场景深化→企业协同”分层教学，支持按需

组合课程模块。
数据驱动效果验证：每章节配备量化练习（如“将模糊需求转化为结构化指令，对

比前后输出质量”），即时反馈学习成果。
 

【课程对象】
企业管理者：
CEO/部门总监：需通过 AI 标准化提升团队效能，构建数智化工作流。
业务骨干：
市场/运营/HR：高频使用 AI 生成内容、策略，追求精准度与合规性的一线人员。
技术赋能者：
数字化转型官/IT 主管：负责企业 AI 工具落地，需打通多部门协作壁垒。



专业岗位：
律师/咨询顾问：依赖 AI辅助文书、报告生成，要求零法律漏洞的专业人士。
超级个体从业者：
自媒体/创业者：需单人高效调用 AI 多模态能力，实现“一人企业”模式。

【课程时间】 
1 天（6小时/天）
【课程大纲】
一、为什么正确的 AI思维，决定人机协作的成败？
1. 破解6大认知误区
 误区 1：模型版本选择错误
 案例：用 R1处理日常聊天（耗时 5 分钟分析“明天吃啥”） vs 用 V3 生成金融报
告（漏关键数据）

 正确思维：
 工具：V3/R1选择流程图（根据任务复杂度/时效性/预算决策）
 口诀：“简单任务用 V3，深度思考选R1”

误区 2：单一大模型依赖症
 案例：某自媒体仅用 DeepSeek 生成视频文案，点击率不足 1%；结合

Midjourney 生成视觉+剪映合成后，点击率提升至 12%
 正确思维：

 工具：多工具协同清单（文案/绘图/视频工具匹配表）
 方法论：“生成-优化-组合”三段式工作流

误区 3：过度信任AI 输出
 案例：某企业直接使用 AI 生成合同，因条款漏洞损失 50万
 正确思维：

 工具：人工复核检查表（法律/数据/逻辑 3大维度）
 口诀：“AI 生成初稿，人类终审把关”

误区 4：期待一次性完美结果
 案例：模糊指令“写产品说明”需修改 5轮 vs 结构化指令“分三步描述核心功能”一
次通过

 正确思维：
 工具：多轮对话设计模板（澄清问题+反馈优化+版本对比）

误区 5：企业转型必须高投入
 案例：某超市用提示词优化客服机器人，0 成本将问题解决率从 58%提升至 89%
 正确思维：

 工具：低成本 AI 改造路线图（优先落地高频/高价值场景）
误区 6：指令模糊是常态
 案例：京东零售用 BITS 法则设计用户运营指令，复购率提升 23%
 正确思维：

 工具：指令清晰度评分卡（背景/身份/任务/限定四维度量化）
2. 人机协作的黄金框架
 角色分工：人类定义问题边界，AI 提供解决方案
 案例：某咨询公司用“人类提需求-AI 生成-AI自检-人类终审”流程，报告产出效率

提升 3倍



 迭代心法：
 工具：指令优化看板（记录版本/效果/调整建议）
 口诀：“一次指令打基础，三轮迭代出精品”

二、什么是提示词工程的核心价值？
1、什么是提示词工程
2、提示词工程的意义
3、提示词工程特征
 案例说明提示词工程特征
4、AI 高手在提示词上的优势
 懂提示词原理
 懂提示词调优
 高提示词质量
5、提示词工程高手的特征
 擅长写结构化提示词

三、如何用 DeepSeek 结构化提示词（BITS）实现降维打击？
1、结构化提示词的指令结构(BITS 法则)
 背景指令（Background  ）  
 身份  指令(Identity)
 任务  指令(Task)
 限制  指令(Scope)
2、结构化提示词的组成
 什么是标识符
 什么是属性词
 指令具体内容
3、背景型指令
 背景型指令的意义
 背景型指令的结构
 What/Why/Where/Who/When 法则
 背景型指令的结构模板
 背景型指令的典型案例
4、身份型指令
 身份型指令的意义
 身份型指令的结构模板（RSA 法则）
 身份型指令的写法
 身份型指令的案例
5、任务型指令
 初阶任务型指令的典型案例

 优先级指令
 类比推理指令
 多模态融合指令
 逆向工程指令
 假设推演指令
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 跨领域指令
 动态迭代指令
 矛盾调和指令
 预测指令
 批判性指令

 高阶阶任务型指令
 反向提问（Counterfactual Inquiry）
 强化学习（Reinforcement Learning）
 角色扮演（Interactive Role-Play）
 思维链（Chain of Thought）
 样本提示(Prompt Sampling)

四、如何用 DeepSeek 结构化提示词（BITS）实现降维打击？
 提示语链的概念和特征
 提示语链的核心方法
 案例：写短视频文案

 爆款文案（开头）
 爆款文案（正文）
 爆款文案（结尾）

五、提示词常见误区
1、迭代陷阱:期待一次性完美结果
 过度复杂的初始提示语—

 采用增量方法，从基础提示语开始，逐步添加细节和要求
 对初次输出结果不满意就放弃—

 主动寻求反馈，要求 AI 对其输出进行自我评估，并提供改进建议
 缺乏对 AI 输出的分析和反馈—

 准备多轮对话，设计一系列后续问题，用于澄清和改进初始输出
2、幻觉陷阱：当AI开始一本正经的胡说八道
 AI 提供的具体数据或者事实无法验证

 输出中包含看似专业但实际上并不存在的术语
 对未来或不确定事件做出过于具体的预测

 应对策略
 明确不确定性：鼓励AI 在不确定时明确说明
 事实核查提示：要求 AI区分已知事实和推测
 多源验证：要求 AI从多个角度或来源验证信息
 要求引用：明确要求 AI 提供信息来源，便于验证

3、过度指令和模糊指令陷阱：当细节淹没重点，或者意图不明确
 提示语异常冗长或者过于简短—

 平衡详细度，提供足够的上下文，但避免过多限制；
 明确关键点，突出最重要的 2-3 个要求

 频繁需要澄清或者重新解释需求—
 采用结构化格式，用清晰的结构的来组织需求；
 提供示例，如果可能，给出期望输出的简短示例。


