
《新时代“AI+工会”模式创新的理论和实践探索》

主讲：张永军老师

【课程背景】

党的二十大指出：健全吸纳民意、汇集民智工作机制，建设好基层立法联系点。

深化工会、共青团、妇联等群团组织改革和建设，有效发挥桥梁纽带作用。习近平指

出：我国工运事业是党的事业的重要组成部分，工会工作是党治国理政的一项经常

性、基础性工作。要坚持党对工会工作的领导，团结动员亿万职工积极建功新时代，

加强对职工的思想政治引领，加大对职工群众的维权服务力度，深入推进工会改革创

新，勇于担当、锐意进取，积极作为、真抓实干，开创新时代我国工运事业和工会工

作新局面。   

新时代做好工会工作意义重大。一是做好工会工作有利于维护好工人的切身利

益，为企业的发展提供源源不断的动力；二是做好工会工作，需要加强业务学习，树

立服务意识；三是做好工会工作，需要求真务实、扎实工作、敬业奉献；四是做好工

会工作，需要贴近职工、关心职工、促进企业和谐发展；五是做好工会工作，造就优

秀的产业工人队伍。

新时代，如何充分利用 AI 技术，创造性开展企业工会工作，是每一位企业管理

层，特别是企业工会干部必须回答的问题。

本课程在讲述工会定位和职责、工会组织、工会工作等内容的前提下，重点回答

了利用“AI+工会”模式开展工会工作的理论和实践方法。 

【课程收益】

1、新时代企业工会工作的意义、政策和要求

3、工会的职责、组织、干部和重点工作

4、“AI+工会”工作模式创新的理论和实践探索

【课程特色】

利用AI技术或平台提升工会工作的效率和效能。课程内容丰富、逻辑清晰、语言

生动、重点突出、案例鲜活、学以致用。

【课程对象】

企业班子成员、专兼职工会干部、职工代表、企业培训中心（党校）教师等

【课程时间】



0.5天（6小时/天）

【课程大纲】

前言  春晚的“AI+艺术”

一、工会工作的理念和要求（启发式授课）

1、国际工运的产生和发展

2、有关工会的法律和章程

（1）《中华人民共和国工会法》概述

（2）《中国工会章程》概述

3、工会的定位和职能

二、工会工作的实务和创新（启发式）

1、工会的职能和重点工作

（1）民主管理

民主管理的理念

民主管理的原则

民主管理的方法

（2）维权履职

维权的理念

维权的原则

维权的方法

（3）教育培训

2、工会的组织

（1）工会委员会

（2）基层工会委员会的职责

（3）工会组织机构和职责

（4）会员大会

3、工会会员

4、职工代表大会（暨工作会）

5、工会各专业会议概述

6、创新工会工作的理念和方式

（1）创新理念和原则

（2）尚存问题和挑战

（3）创新方法和内容

三、“AI+工会”模式创新的环境和方法（若安排 1天的课程，可以采取行动学习法

授课）



1、AI技术概述

2、“AI+工会”的价值

3、“AI+工会”的环境（硬件+软件）

4、“AI+工会”的实践

（1）“AI+民主管理”

（2）“AI+维护权益”

（3）“AI+教育培训”

四、企业工会日常工作（可选项） 

1、企业工会工作的定位

2、企业工会的组织

3、企业工会的会议

4、企业工会的干部

5、企业工会的制度

6、企业日常工作综述

五、小结


