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《领越领导力-在组织中成就卓越》课程简介

课程背景：

詹姆斯·库泽斯与巴里·波斯纳两位大师早在二十五年前就已经开始研究：当你处于最
佳领导者状态时，你做了什么？

通过与男性、女性、年轻的、年长的、来自世界各地各个阶层、各种岗位的人交谈，
发现这些领导者在个人最佳领导实践中展现出来的共性，于是把这些特质归纳成了“卓越领
导者五种习惯行为”，分别是：以身作则、共启愿景、挑战现状、使众人行和激励人心，并
出版了《领导力》一书。

许多世界 500强企业和优秀组织以此作为领导力提升的重要课程，包括：IBM、思科、
英特尔、DELL、HP、西门子、强生、默克、富国银行、联邦快递、丰田、迪斯尼、拜耳、
联合利华、波音、中国石化、招商银行、清华 MBA、斯坦福大学、华盛顿大学、康奈尔大
学、卡内基梅隆大学、美国管理协会、美国财政部、纽约州政府等等。

本课程讨论的是领导者如何找到领导力的方向，如何激励他人自愿地在组织中做出卓
越的成就，如何通过实际行动，把理念化为行动，把愿景化为现实，把障碍化为创新，把
分裂化为团结，把冒险化为收益；讨论的是领导者要创造一种氛围，激发人们抓住挑战性
的机会，取得非凡的成功。
 

课程收益：通过研修，领导者将找到解决以下问题的方法和路径：

作为领导者，指导我行动的价值观是什么；
如何最好地为他人做出榜样；
如何才能提高共启愿景的能力，感召大家向共同目标前进；
如何创造出一个有利于创新和变革的环境；
如何打造一支相互信任、团结合作的团队；
如何增强下属自主意识、提升能力和自信心；
如何更好地认可他人，激励他人 ；
如何营造一种集体主义的团队氛围，庆祝价值的实现和胜利。
 

课程时间：2 天，6 小时/天
课程对象：董事长、总经理、副总、总监等中高级管理者
课程方式：讲师讲授、情境模拟、现场演练、案例分析、视频引导、游戏活动

课程大纲：

开篇：认准方向

1、什么是领导？ 
讨论：管理和领导的区别
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2、学习的流程
3、学习领导力的途径—经验是最好的老师
分享 1：个人成功时刻和领导力故事
分享 2：从个人成功的经验中得到的启示
测评： 领导者五项习惯行为
活动：分享讨论对报告的理解

习惯行为一：以身作则

十大承诺之一：明确价值观
1、受人尊敬的领导者的品质
2、沟通中“建立信誉“的三大要素和”四大特点“之间的关联
视频：《沙克尔顿》
3、领导力第一法则
4、明确价值观对工作投入程度的影响
练习 1：找到自己的价值观和理念
练习 2：心声与信念留言

十大承诺之二：树立榜样
1、践行以身作则，树立榜样的六大工具
讨论：价值观的实施如何在企业内部落地

习惯行为二：共启愿景

十大承诺之三：展望未来
1、清晰的愿景
2、领导力规则（信誉+远见）
3、如何展望未来
4、愿景的定义—对一个理想的形象化
视频：《我有一个梦想》《勇敢的心》
练习：我的未来

十大承诺之四：感召他人
1、描绘共同的理想
2、给愿景注入生命
练习：完成个人与部门愿景描述

习惯行为三：挑战现状

十大承诺之五：猎寻外部机会
1、从优秀到卓越
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2、让创意从外部涌入
3、标杆管理
练习：比学帮赶超

十大承诺之六：尝试并承担风险
1、不断取得小小成功
2、从错误实践中学习
3、 勇气时刻：罗莎·帕克斯的故事
练习：发现你的勇气时刻

习惯行为四：使众人行

十大承诺之七：促进协作
1、营造信任氛围
2、增进相互关系
3、团队协作的五项障碍
练习：个人经历描述

十大承诺之八：赋能于他人
1、“有能力”与“无能力”比较
2、如何使自己和别人“有能力”
小组讨论：如何增强别人的能力
3、让所有相关方综合满意的管理系统

习惯行为五：激励人心

十大承诺之九：认可他人的贡献
1、员工为什么工作？
2、如何帮团队克服倦怠感？
3、期待最佳表现
4、使认可个性化
练习：赞美的七个要素
5、九个了解、九个知道
团队共创：非物质激励的方法

十大承诺之十：庆祝价值的实现和胜利
1、创造一种集体主义精神
2、亲自参与活动
范例：《公司庆典》一书中描述了下面这些活动
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收结：做出承诺

1、学做领导 
2、领导力是可以习得的
3、如何提升自己的领导力？
活动：领导力提升承诺，与伙伴讨论你的承诺
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