
《从安心工作到全力以赴 —— 管理者的团队激励艺术》

主讲：陈海艇

【课程背景】

 为什么企业提供了良好的待遇和宽松的发展空间，而员工却没有积极性？

 企业和管理者应该怎么做，才能使员工全力以赴地投入工作？

 如何通过有效的激励手段，提高员工的工作满意度，减少员工流失率？

 如何通过有针对性的激励策略，提升员工的岗位胜任能力，满足企业的发展需要？

 如何运用激励手段，提升团队的凝聚力和执行力？

 如何通过激励方法的运用，提升组织绩效和员工绩效？

 ………

这一系列的问题的背后都隐含着一个重要的现实，那就是企业和管理者缺乏系统有效的激励方法、

手段，无法将企业的员工紧密团结在一起，激发出他们的工作热情和内在潜力，使他们把自己的智

慧、能力和需求与企业的发展目标结合起来，去努力、去创造、去革新，推动企业健康发展。

本课程针对企业管理者普遍存在的激励技能欠佳的问题，为学员提供实用的团队激励方法与工具，

起到立竿见影的成效。

【课程收益】

 树立正确观念：帮助学员正确理解团队激励的内涵及其重要性，树立正确的激励观念。

 洞察自我不足：帮助团队领导者了解自己在团队激励中存在的 5种误区，找到提升团队激励能

力的方向和发力点。

 提升激励能力：了解员工激励的两类要素以及企业不同层级管理者所掌握的激励资源，通过培

训和实践，提升团队领导者实施团队激励的能力和水平。

 发挥激励作用：掌握员工能力-意愿模型，能够在日常工作中营造独特的团队文化氛围，适时激

励团队成员，调动他们的工作积极性，释放团队成员的潜能。

 优化激励效果：了解马斯洛激励理论的 5个需求层次，学会针对员工的不同需求对症下药、量

体裁衣，使个人激励发挥最大效应，从而优化团队激励的效果。

 做到因材施教：掌握团队激励框架模型，能够根据员工的不同类型，制定与之相匹配的激励策

略，因材施教，激发员工内驱力，提升员工和团队的整体绩效。

 把握激励尺度：了解团队激励过程中存在的 5类问题和挑战，掌握制定激励政策的正确原则和

方法，确保激励政策的公平合理以及可持续性。

【课程特色】



 授课方式：课程讲授+互动讨论+案例分析+故事+游戏+情景模拟+角色扮演。

 课程落地，管理方法工具化，实用性强，学完即用。

 学员们普遍反映陈老师的课堂有激情、生动、实用，收获颇丰。

【课程对象】企业各级管理者、新晋经理人、储备干部

【课程时间】1天（6小时/天）

【课程大纲】

开场互动：信息帐篷搭建

一、为什么要做好团队激励？

管理场景：你的团队是否存在士气低落的情况？

1、员工为什么会士气低落？

 制度问题

 目标问题

 沟通问题

2、何谓团队激励？

 团队激励含义

 个人激励与团队激励

 激发协作和配合

视频：《蓝玉封神之战》

3、团队激励的重要性

 提高团队绩效

 增强团队凝聚力

 促进个人成长

 提升组织竞争力

二、团队激励中存在哪些误区？

1、激励是公司的事情

 团队领导回避激励责任

 激励体现在管理细节中

 团队领导是激励的源泉

视频：《胖东来对员工真诚》

2、重业务，不重激励

 重成绩，少关怀

 对员工缺乏尊重



 上下级关系紧张

视频：《胖东来尊重员工》

3、把激励和奖励划等号

 激励=奖励？

 奖励侧重于事后

 激励侧重于事前

 激励≠奖励，奖励是激励的一个方面 

4、激励就是钱的问题

 钱不是万能钥匙

 关注员工精神需求

 让激励更有温度和人情味

视频：《胖东来工作中收获快乐》

5、我的激励没有问题

 上下级认知差异

 80%的人不认可上司

 80%的麻烦来自于上司

三、管理者如何有效激励团队？

1、员工激励的要素有哪些？

 激励的硬件要素

 激励的软件要素

视频：《中国优秀企业家的激励策略》

2、公司的"激励菜谱"

 高层掌握的激励资源

 团队领导者的激励资源 

 工作细节中体现激励

视频：《亮剑之打擂台》

3、学会营造氛围，激发员工动力

 优秀领导者都是营造氛围的高手

 为什么营造氛围很重要？

 员工的能力-意愿模型

 营造氛围就是塑造企业文化

 企业文化的作用：聚人心、塑行为、激励人

故事：《邓小平南巡讲话的影响》

视频：《亮剑之狼文化》、《骑兵连进攻》



案例：《延安整风运动》、《优秀企业营造氛围的手法》

4、团队激励的关键点：了解下属的需要

 马斯洛需求层次理论

 马斯洛需求层次理论应用

 马斯洛各层次需求满足措施

5、团队激励的基本框架

 个人需求多元化

 组织激励：对症下药、量体裁衣

 个人与组织共赢

四、如何制定针对性的激励策略？

1、新员工激励策略

 提供良好的入职培训

 设定明确的职业发展规划

 给予适当的挑战和机会

2、老员工激励策略

 认可和尊重

 提供学习和发展机会

 实施灵活的福利政策

视频：《华为“铁三角”模式》

案例：《华为的激励机制》、《京东的激励机制》、《知名外企的激励案例》

3、高绩效员工激励策略

 提供有竞争力的薪酬

 给予额外的奖励和荣誉

 提供更多的发展机会

视频：《华为奋斗者文化》

案例：《小米的激励机制》

4、低绩效员工激励策略

 明确工作目标和期望

 提供必要的培训和支持

 实施绩效改进计划

视频：《孝庄激励康熙坚定从容》

课堂练习：请每个人根据自己所带领的团队实际情况，讨论如何改善团队激励，并写出 3项实

施团队激励的具体措施。

五、团队激励过程中有哪些问题要关注？



1、避免过度激励

 设定合理的激励目标

 适度奖励

 防止激励过度导致的压力

2、注重公平性

 确保激励制度公平

 公开透明

 定期评估和调整

视频：《汉高祖刘邦论功行赏》

3、关注员工需求变化

 了解员工需求

 个性化激励

 适应变化

4、保持激励的持续性和稳定性

 长期激励计划

 定期评估和调整

 营造积极的工作氛围

视频：《八路军的战斗力》

5、激励要注重效果

 明确激励目标

 及时兑现

 及时反馈

视频：《司马懿的拷问：谁主天下？》

六、课程回顾与总结


