
《转变新身份，踏向新征程 —— 五步完成校园到职场角色转换》

主讲：陈海艇

【课程背景】

中国的高等院校每年都培养数百万大学生，但很少有高校与时俱进地开设职业化教育课程，大学

生在学校更多地学习本专业的相关知识，对于进入职场后开展工作的状态和方式缺乏应有的认知。

比如：

 如何适应新环境、新工作，胜任新岗位，顺利完成角色转换？

 如何快速融入团队，成为一个受欢迎的人？

 如何与领导和同事建立良好的协作关系，实现合作共赢？

 如何掌握高效的工作方法，圆满完成上级交付的任务？

 遇到问题与挑战，如何积极发挥主观能动性，充分发挥个人的才华和潜能，作出一番成绩？

 如何树立正确的工作理念？应该修炼何种职业品格？

 如何看待未来的公司？如何提升自己的职场能力，实现成功的职业生涯？

 .........

在这些方面内容缺乏相应的教育和培训。

大学生从学校毕业进入企业组织后，表现出了不太和谐的两面性：

 一方面，怀抱着对职场未来的梦想，拥有满腔热情和干劲，容易接受新鲜事物，有开拓创新

的精神。

 另一方面，因为初入职场，缺乏责任心，缺乏团队协作精神，表现得比较以自我为中心，对

待工作“想留就留，想走就走”等问题也同时屡见不鲜，令管理者们伤透脑筋。 

如何帮助新员工找到自己在企业中的定位，发现自己的优势，开发内在的潜能，使之更好地适应

当前工作岗位，最大限度地发挥自我才能，成了企业关心的焦点。 

本课程的目标旨在帮助新员工树立正确积极的阳光心态，塑造和提升职业化的素质能力，使之更

好地适应当前工作岗位，最大限度地发挥自我才能，与企业共同发展，共创美好的未来。

【课程收益】

 明确职场定位：了解企业喜欢的优秀员工形象和特点，明确优秀员工的能力素质模型和画像，

帮助新员工做好职场定位。

 提升职业素养：了解优秀员工应该具备的 5大核心职业素养，帮助新员工塑造职业精神、责

任意识以及对工作精益求精的工匠精神，从而帮助新员工提升自我职业素养。

 培养合作意识：建立团队协作精神和积极主动的工作心态，培养新员工的团队合作意识。

 做好本职工作：掌握干好工作要领之“六脉神剑”，取得公司和领导满意的工作结果。



 成为优秀员工：正确认知积极主动的涵义，做好自我管理，跟上公司发展的主旋律，让自己

的工作和生活更富绩效，最终成长为一名优秀员工。

 保持阳光心态：引导新员工正确认知工作中面临的问题，以阳光积极的心态应对挑战、处理

问题，并掌握保持阳光心态的 3大策略，有效管理工作中的各种压力。

【课程特色】

 授课方式：课程讲授+故事+游戏+互动讨论+案例分析+情景模拟+角色扮演。

 课程落地，实用性强，学完即用。

 学员们普遍反映陈老师的课堂有激情、生动、实用，收获颇丰。

【课程对象】企业新入职员工、初级职位员工、应届毕业生

【课程时间】1天（6小时/天）

【课程大纲】

开场互动：搭建信息帐篷

故事：《两兄弟爬楼》

一、企业喜欢什么样的员工？ 

 人生的四张名片：“心、德、礼、智”

 一杯茶就能看出你水底下的冰山

 什么样的员工，才算是优秀员工？

 不同职场人士的工作状态

 不同工作状态下人生表现

 由别人经营的人VS经营自我的人

案例：《某企业关键岗位面试》

二、优秀员工是什么样的职业形象？ 

1、优秀员工特点

 勤奋

 敬业

 忠诚

 自信

2、优秀员工素质模型

 显性职业素养

 隐性职业素养

3、优秀员工职场画像



 自动自发、勇于担当

 职业成就体现个人价值

 经营自我，把握机遇

视频：《乔家大院：马荀的职业成功》

三、优秀员工具备哪些职业素养？

1、敬业

 将简单的事情做到最好

 对自己的工作要有“工匠精神”

视频：《龙娃子的故事》

视频：《寿司之神》

2、执行

 做了≠执行

 执行力是有结果的行动；

 企业要结果，不要理由。

视频：《亮剑：打的就是精锐》、《亮剑：山崎大队覆没》

游戏：《传递钥匙》

3、绩效

 “穷忙”、“瞎忙”是职场大罪

 “老黄牛”也要插上绩效的翅膀

 强化工作的结果导向

 优化你的工作方式

4、智慧

 做智慧型员工

 方法比困难多

 问题是立体的

 干好工作要领之“六脉神剑”：计划、组织、控制、决断、沟通、总结

故事：《寻找亮点：联合国官员的办法》

5、发展

 个人发展要跟上公司发展的主旋律

 别太在乎自己，地球不会因你而不转动

故事：《美国著名的指挥家达姆罗施》

四、如何成长为一名优秀员工？ 

案例：《西游记取经团队的成功》

1、做一个积极主动的人



 自我领导

 聚焦专注

 持之以恒

 负责到底

视频：《情劫女视频：《情劫女儿国》

2、如何成为积极主动的人？

 为自己的梦想全力以赴

 为自己的行为负责

 聚焦和专注

视频：《梦想的力量》

3、积极主动的人 VS 消极被动的人

 关注圈与影响圈

 用影响圈工作

视频：《王阳明心法解读》

五、如何保持阳光积极的心态？

保持阳光积极心态的基本策略

案例：《李白、苏轼、孔子的职场心态》

视频：《雷军励志演讲》

1、直面问题，积极行动

 界定问题

 分解问题

 明确目标

 工作日程

 学会认错

故事：《坚韧的雪松》、《探险家斯坦利》

视频：《道德经解读》

2、转换观念：换个角度看问题

 人的认知模型

 塑造正确的三观

 烦恼源于我们对世界的看法

故事：《业务员的转变》

视频：《乐观的曹操》

案例：《三个被领导批评的员工》

3、自我训练



 学会倾诉

 放松自我

 保持健康

故事：《一壶沙子》

视频：《任正非—身体是宝贵财富》

小结：修炼好自己的人生心态

六、课程回顾与总结


