
《适时授权，赋能团队 —— 实现有效授权的五把金钥匙》

主讲：陈海艇

【课程背景】

大多数管理者都希望自己“位高权重责任轻”，主要工作都由下属处理得妥妥帖帖的，但在现实工

作中，我们经常听到管理者的各种抱怨：

 每天的时间都不够用，总是有那么多事情需要自己亲自去处理。

 在公司已经累得像头牛，晚上回家还要继续加班，晚睡像条狗。

 每到节假日，总是无法和家人欢聚，因为自己总是陷入加班中。

 已经接近于 7x24地忙碌了，可还是有那么多工作在等着自己。

 自己很累，下属却无事可做；团队很忙，但是绩效总是不理想。

 有模式，有流程，绩效还是难提升；下面阳奉阴违经常出现，目标常常泡汤。

 人在企业上班，心在朋友圈点赞，人在心不在；带下属像带孩子，疲惫不堪。

 给了方法，给了思路，最后还是搞砸了，面对庞杂任务，如何让员工动力十足？

 .........

但另一方面，我们又看到很多优秀的企业家，好像成天不务正业似的：

 任正非每年大多数时间，都是在世界各地拜会用户、走访不同国家、跟各个领域的科学家喝咖

啡。

 王石还在担任万科董事长的时候，就经常外出爬山、玩帆船、登珠峰。

 曹德旺、雷军、马云等大佬经常到处演讲、游历、开会，很多时间都没有在办公室。

 .........

他们各自公司的业务不但没有出现下滑，反而蒸蒸日上。

前后两种绝然不同的工作状态，这其中的差别到底在哪里呢？

关键就在于，管理者是否懂得赋能团队、激励团队，学会授权！管理者不管有多么优秀，他的

时间和精力毕竟是有限的，公司的事不可能全部由他一个人来决策。同时，如果权力过度集中，不

仅会影响企业的发展和创新、难以有效激发员工的积极性，而且也限制了管理者自身的长远发展—

—他们没有足够的精力关注自身的成长。

为了促进企业的正常运营和良性发展，让管理者可以将有限的时间和精力投入到更有价值的事

情上，管理者必须学会授权，懂得赋能团队、激励团队——这项能力，也成为了卓越管理者与普通

管理者最关键的分水岭。

本课程所讲授的科学方法和实战工具，可以帮助各位学员，提升在工作授权方面的技能。

【课程收益】



 认清自我角色：明确管理者角色概念，帮助管理者认清自我角色：管理者的使命是培养员工，

打造有战斗力的团队，而不是将员工的工作都加在自己身上，越俎代庖，事事参与。

 树立授权观念：了解权力的本质内涵以及授权的 3层含义，树立积极正确的授权观念。

 理解权力运用：了解授权与管理的 4重关系，掌握领导者的 7个工作重心，懂得如何发挥权力

的价值和作用。

 界定授权范围：掌握 80/20法则，将工作中的事项分为 3大类，正确理解授权的 4项基本原则

和 3种尺度，科学合理地界定工作中的授权事项及范围。

 实现有效授权：掌握有效授权的 5个关键策略，能够在工作中现学现用，实现有效授权。

 规避授权风险：了解授权过程中面临的 5类难题，掌握正确的解决办法，确保授权措施的合理

有效并能够落实到位。

【课程特色】

 授课方式：课程讲授+互动讨论+案例分析+故事+游戏+情景模拟+角色扮演。

 课程落地，管理方法工具化，实用性强，学完即用。

 学员们普遍反映陈老师的课堂有激情、生动、实用，收获颇丰。

【课程对象】企业中高层领导者、部门经理、项目经理、新晋升经理人

【课程时间】1天（6小时/天）

【课程大纲】

开场互动：信息帐篷搭建

一、管理者如何做好角色认知？

1、管理者应该担当什么角色？

 思考：为什么领导总是很忙、很累？

2、管理者常见的工作误区

 喜欢抓具体业务工作

 不善于、不习惯做计划

 布置工作不明确

 救火现象普遍

 关心事远比关心人多

3、管理者角色认知

 角色含义

 亲历亲为

 培养人才



 管理就是学会放手

视频：《司马懿的心机》、《任正非眼中的领导者》

二、授权的本质是什么？

1、权力的本质内涵

 权力的基本定义

 权力的影响：临贵、使富、治人

 权力如何发挥作用？

 权力与能力

 权力与魅力

 领导者的七个工作重心

视频：《替天行道与桃园结义》

2、授权的含义

 权责授予下属，代理上级执行任务

 授权不意味着责任下放

 授权是一个过程

3、授权与管理的关系

 提高组织效率和员工绩效

 使管理者专注于战略和决策

 合理分配和管理资源

 授权与管理相辅相成

三、如何界定授权的范围？

1、可以授权的事项

 帕累托定律：80/20法则

 工作中 80%的事情可以授权

 必须授权的工作

 应该授权的工作

2、酌情授权的工作

 突发事项

 不很紧急但又必须的

3、不能授权的事项

 选人阅人

 资金支配

 显示身份

 制定标准



 重大决策

 战略层面

 检查评估工作

 签字权

案例：授权任务示例

小组互动：请结合自己的实际工作，思考可以授权的工作都有哪些？

4、授权基本原则

 抓大放小

 把握方向

 容忍小错

 放弃无能者

视频：《汉高祖刘邦的用人之道》

5、把握授权的尺度

 完全不授权

 部分授权

 完全授权

四、如何有效实施授权？

实现有效授权的五把金钥匙

1、选对人才

 品德为先，合适为上

 扬长避短，用人所长

 用人要疑，疑人也用

 勿求全面，不论资级。

视频：《任正非的人才观》

案例：《巴林银行的覆灭》

2、成果导向

 秉承“以终为始”原则

 了解被授权人能力与才干

 如何做到因人授权？

 说清目标和要求

 请被授权人重述任务

发布指令工具 1：“6W3H”工作法

发布指令工具 2：五步法交代工作任务

工作汇报工具：“6W3H”汇报法则



课堂演练：请结合自己的实际工作，选择一项工作任务，采用“6W3H”汇报法则汇报工作

3、权责匹配

 模糊授权

 明确授权

 责权利一致

4、检查评估

 授权不等于弃权

 过程中要检查过问

 该撤权时要及时收回权力

 评估应以成果为导向

视频：《朱元璋杀戮功臣》、《赵匡胤杯酒释兵权》

5、解决困难

 提前告知可能面临的挑战

 过程中帮助下属解决困难

五、如何解决授权过程中面临的难题？

1、避免倒授权

 教他做，不能替他做

2、不越级授权

 遵守组织层级设置

 尊重下级管理人员

 保证管理秩序有效运转

视频：《蒋介石越级指挥》

3、责任/2=0

 责任落实到人

 避免重复和推诿

 能够清晰追责

视频：《明珠索要招抚专权》

4、有效授权的保证

 合理的岗位设置

 明确的职责权限

5、责任落实到位

 规章制度

 授权协议

 职责说明书



视频：《粟裕反对过江》

小结：有效授权七步骤

小组互动：请大家结合自己的实际工作，讨论如何做好对于下属的授权管理？同时，请列出 5

条具体的授权事项及措施。

六、课程回顾与总结


