
《如何设计培训项目》

课程背景：

为什么要学习本课程？

企业培训中存在大大小小的各种类型的培训项目，很多例行的培训项目实施起来都不能

进行标准化，不少重点的专项培训项目，公司投入了大量的人力、物力和财力，但最后的效

果也往往不理想，究其原因主要是培训项目设计不够专业有效，培训组织实施不够标准化和

规范化，培训效果的转化和考核浮于表面。

如何开发本课程？

本课程将培训项目九宫格、学习发展项目的 6D法则、企业培训师的标准教材等理论和

老师十多年的企业培训实践相结合。

本课程的特色是什么？

案例丰富、工具实用、可操作性非常强！培训结束时产出有效的培训项目。

课程收益：

1、知识方面：熟悉培训项目九宫格等理论

2、技能方面：掌握策划培训项目的相关工具应用

3、公司方面：培训结束时产出有效的培训项目方案

4、工具素材方面：免费分享课中的所有案例和模板工具

课程时间：1天，6小时/天

授课对象： 培训管理人员



授课方式：头脑风暴、讲师讲授、案例分析、分组研讨、课堂练习、辅导点评、试题测试、

有奖问答等

《如何设计培训项目》课程大纲

课程导入：

研讨：影响培训项目效果有哪些因素？

1. 培训项目设计利器——九宫格

2. 企业培训项目有哪些？

 管培生

 基层

 中层

 高层

 专业/专题培训

3. 了解培训需求

 培训需求是如何产生的？

 产生培训需求的四大来源？

 准确把握培训需求的 8个方法

 研讨：这个需求哪些是能通过培训手段来解决？

 工具：培训需求调研表、培训需求统计分析工具等

 练习：拟定培训对象、确定培训需求

4. 明确培训目标



 培训目的和目标的区别？

 如何描述培训目标？

 布鲁姆：学习内容的三大分类

 不同学习内容的培训目标的深浅描述

 工具：培训目标描述用词汇总

 练习：拟定培训项目目标

5. 根据培训目标如何设计培训效果考核指标

 全方位的培训指标的设计包括哪些？

 量化的指标如何设计？

 不能量化的指标如何设计，例如领导力培训？

 工具：常见的培训考核指标汇总

6. 确定培训内容、匹配培训课程

 确定培训内容的 3个要点

 设计课程表的逻辑

 课程安排常见的 3个不足

 练习：拟定培训项目的课程表

7. 审核参训学员

 学员参训的 4种方式

 如何调动学员参训的积极性？

 审批学员参训的 4种方式

8. 筛选授课老师

 筛选内部老师的要点是什么？

 工具：筛选外部老师的评估表



 如何评估外部老师的授课水平和课程质量？

 练习：拟定培训项目的授课老师

9. 制定培训激励措施

 参训前如何设计培训激励？

 参训中如何设计培训激励？

 参训后如何设计培训激励？

 练习：拟定培训项目的激励方式

课程回顾与总结


