
售电侧改革及其应对策略

【学习目的】 
随着国家电力体制改革的不断完善，传统模式的电力市场面临着新的挑战，导致电

力企业迫切转型，以此来更好地满足电力体制改革需求，提高电力市场开拓效率。11 月
30 日，国家发改委、国家能源局正式对外发布了《关于推进输配电价改革的实施意见》
《关于推进电力市场建设的实施意见》《关于电力交易机构组建和规范运行的实施意见》
《关于有序放开发用电计划的实施意见》《关于推进售电侧改革的实施意见》《关于加强
和规范燃煤自备电厂监督管理的指导意见》等 6 个电力体制改革配套文件，电力体制改革
路线图更加明确。
【授课方式】 

理论精讲＋小组研讨论＋案例分析+视频分享
【学习对象】 
电网企业中高层管理人员
【课程时长】

1 天
【课程大纲】
第一部分：电力营销创新转型的形势和任务
一、培训目标：
 通过电改前后的售电模式介绍，并基于中央主要文件精神，对比电改前后的售电模式，让
学员认识到公司在售电侧竞争市场的形势。
二、培训要求
与学员讨论不转型，我们会怎样？得出结论让学员有紧迫感。
第二部分：电力售电侧最新文件解读
一、培训目标：
售电侧有关的文件政策精神、售电侧改革核心文件解读
二、培训要求：通过学习掌握，售电侧改革的基础：5 号文件的 4 个分离、售电侧改革的
前提：“三放开一独立三强化”、售电侧改革的落实：国家发改委六个配套文件分析
第三部分：电力行业企业营销模式、市场营销政策
一、培训目标：
1、电力企业市场经营模式探讨
2、电力企业内部营销结构优化
3、参与电力交易
4、正确处关系
5、向市场营销倾斜
6、电力市场规划
7、市场信息收集
8、大用户营销的武器
9、针对内蒙古地区特点探讨电力营销模式
二、培训要求
1、掌握国家层面的两种营销模式、集团层面的营销模式、省级公司层面的营销模式



市县公司营销模式探讨 
2、组织结构决定岗位、定义岗位职责、明确工作流程
3、明确交易目的、成为市场成员、参与组织的各类电力中长期交易、2019年后参与电力
的现货交易
4、吃透本地发展规划、协调好地方规划与电力行业企业总体规划的关系、尽量与地方政
府协调立场.利益一致、处理好能源监管、地方政府与本企业之间的关系
5、强化企业管理：一切为了市场、优化人才选聘：调整传统思维、提升客户服务：为客
户降电费
6、售电区域分析、SMOT 分析、售电市场规划
7、大用户背景资料、竞争对手的资料、项目的资料、用户的个人资料
8、登门拜访、技术交流、参观考察、商务活动
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