
电费电价政策解读课程大纲

【学习目的】 
电价是电能这一商品价值的货币表现，是电力这个特殊商品在电力企业参加市场活

动，进行贸易结算中的货币表现形式，是电力商品价格的总称。而电费是通过本课程的学
习，应使学生掌握我国电价概况及主要电价政策；以及新《供电营业规则》中对于电价政
策和违约金退补电费相关规定；训练学生具备基本的专业技能，培养和提高学生分析问题
和解决问题的能力；为学员今后从事电力营销工作打下良好的基础，为从事电力营销工作
进行技能储备。
【授课方式】 

理论精讲＋案例分析＋视频分享＋小组研讨论
【课程时长】

0.5 天
【课程大纲】
第一部分：陈述电价的定义、阐述制定电价基本原则 

教学内容：1.电价基本概念   2. 电价管理政策   3. 制定电价基本原则

第二部分：电价分类
教学内容：掌握各类电价定义分类；了解电价业务的基本原则；了解电费业务流程和收取
的标准和依据。
第三部分：销售电价
教学内容：销售电价的分类和要求，各种销售电价的实施范围
第四部分：电费的计算原则

教学内容：电费计算包括：抄见（结算）电量的计算、峰谷（丰枯）电价即分时电价计算

电量电费的计算、基本电费的计算、功率因数调整电费的计算、代征基金及附加的计算

第五部分：违约金与电费退补政策
教学内容：按照新《供电营业规则》介绍违约金与电费退补政策
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