
结构化演说与公众表达技巧

【课程背景】

 现代职场中，公众表达已成为核心软实力，贯穿职业发展的每个环节。如何将每一次的
演说表达转化为个人品牌建设的契机？答案就在于：用精准表达突破能力边界！人
人皆可发声，但并非人人能掌控话语权！ 锤炼演说力，即为职业跃升安装“涡轮引擎”！

如何让观点有内在，让语言有逻辑，让演说有力量？

如何设计开场白，快速抓取到听众注意力，进而引爆全场？

如何用精准又易懂的语言，表达有力的主题，激起听众好奇心？

如何层层递进环环相扣的展开内容？

如何讲出赢得认同触动共情的好故事？

如何打造鼓舞人心激发行动的演说结尾？

 无论是在竞聘演说、会议发言、工作汇报、产品营销等诸多场景中，一段经历、一个观
点、一组数据或一句箴言，面对个体还是群体，皆能成为个人能力的放大镜；

 体系化的演说能力，职场生存的隐形刚需。从底层逻辑到目标拆解，从逻辑架构到情感
共振，再到实战技巧的灵活运用，系统性提升“语言影响力”完成从表达素人到演说高手的
跨越式成长！

【课程收获】

 核心机理：把握与人建立深度共鸣的关键思维模式

 演说体系：打造层次分明、结构严谨的叙述逻辑

 布局设计：：指导构思引人入胜的开场与意犹未尽的收尾

 内容输出：调整易于传播、内涵丰富、兼具思想性与感染力的演讲文案

 舞台呈现：优化台风与气场，赋予表达动态魅力与视觉冲击

 现场驾驭：掌握应对突发状况与精准引导听众聚焦的技巧

 受众分析：精准洞察场景需求，实现即兴表达与听众共鸣的统一
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【应用场景】

 工作汇报：思路连贯，逻辑清晰，语言流畅，目标导向；

 述职竞聘：借助演说展现个人魅力，提升职场核心竞争力；

 产品演示：分析听众，洞察需求，获得共鸣才能留下深刻印象；

 内训师授课提升：语言丰富，高效互动，精彩设计，规避尬讲。

【课程形式】
 实战导向： 结合案例分析与情景模拟，将理论转化为可操作工具。

 多元互动： 通过分组研讨、角色扮演、剧本演练等形式，激发参与热情与创造力。

 成果可视： 制定明确学习目标，输出个性化应用指南，确保落地转化。

 聚焦实效： 以目标达成为核心，设计可量化、可复用的解决方案。

【课程内容】

 模块一：演说者角色定位

一、我要讲什么？

1. 公众演说五原则

2. 精准表达四风格

二、对方想听什么？

1. 上场前要考虑的三个问题

2. 用客户思维把焦点放到听众

三、影响力演说三支柱

3. 注意力：精准捕获听众兴趣，锁定注意力

4. 共情力：创造情绪价值，触发听众行为驱动力

5. 影响力：将语言转化成可执行的行动共识

四、五类表达场景的精准应对策略

1. 沟通：平等视角下的信息交互

2. 说服：在弱势中施加有效影响
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3. 谈判：化冲突为协作的增量思维

4. 演说：构建权威观点与话语权

5. 辩论：通过逻辑思辨争取第三方支持

模块二：调心态提自信

一、引起紧张的四大内因分析

1. 信念因素

2. 准备因素

3. 心态因素

4. 环境因素

二、克服紧张的八大方法

1. 改变从接受开始

2. 把索取者心态转换成给予者心态

3. 自我激励法，克服恐惧障碍

4. 行为姿势发，继而改变心理

5. 状态进入法，借取对话模式改变心境

6. 压力转化法，大脑空白时的紧急救助

7. 结果预设法，不让空泛的想象成为阻碍

8. 寻求反馈法，快速从紧张到兴奋

模块三：重准备炼要点

一、确定目标，以终为始

1. 演说的不同目标

2. 结合目标快速理清核心观点

二、了解听众，探明需要

1. 明确听众的组成，满足听众需求

2. 建立信任纽，走进听众内心

3. 破除主观思维，让听众感受到你的善意

三、主题设计，五大策略
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1. 提问引发思考

2. 对比强化认知

3. 悬念激发兴趣

4. 故事传递价值

5. 挑战唤醒行动

模块四：塑印象赢认同

一、人设定位与认同点挖掘

1. 基于目标提炼个人独特价值

2. 优先满足听众需求而非自我表达

二、构建听众共鸣基础

1. 通过肢体与眼神释放友好信号

2. 寻找共同经历或价值观的交集

三、开场自我介绍五种方法

1. 数据法，用成果建立专业形象

2. 幽默法，拉近心理距离

3. 金句法，突出差异化优势

4. 故事法，深化情感连接

5. 互动法，快速聚焦注意力

四、精彩收尾升华演说价值

1. 总结结论

2. 号召呼吁

3. 感谢致敬

课程产出：结合自身实际情况，产出开场自我介绍的不同方式

模块五：搭结构用技巧

一、四类经典演说结构模型

1. 故事型：用情节牵引听众注意力
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2. 建议型：需求-问题-方案-收益

3. 结论型：定义-标准-推论-价值递进

4. 时间轴：通过场景化叙事强化记忆

二、实用演说结构工具

1. 金字塔结构：自上而下精准传递信息

2. 黄金圈法则：用“为什么”驱动即兴表达

3. PREP模型：观点-理由-案例-总结四步法

三、影响力演说技巧

1. 视角转换法：重塑观点达成目标

2. 数据赋能法：用数字增强可信度

3. 使命驱动法：赋予社会价值与愿景

4. 排比强化法：节奏感升级语言张力

5. 故事构建法：用情绪引发情感共鸣

课程互动：结合人设构建及好故事要点，小组内展开即兴故事会

模块六：演到位讲精彩

一、优雅的身体语言，增强演讲的说服力

1. 运用眼神：和听众互动交流

2. 运用手势：帮助有力表达

3. 运用步伐：走位提升专注力

4. 运用身法：展示从容自信

二、话语节奏感把控，提升语言生动力

1. 流畅、精准、高效

2. 停顿、反转、控制

三、视觉呈现，塑造专业形象

1. 你看起来像比看起来是更重要

2. 符合主题的服装也是一种无声的演说

四、PPT设计三原则
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1. 留白

2. 对比

3. 焦点

页 6


	结构化演说与公众表达技巧
	【课程形式】

