
设备零故障管理，预测性保全与智能维护体系

培训班
课程背景：

设备，是现代工业企业运营的必备条件和实力体现。随着科学技术的持续

进步和飞速发展，工业设备的更新以及智能化提升也在逐渐加快，这就对企业

的设备管理提出了更高的要求。设备是否良性运转将直接影响着企业“产量、质

量、成本、交期、安全和士气”。

实际上，很多企业的维修人员常常成为忙碌的救火队员，奔波于紧急维修、

抢修之中，每天提心吊胆的提防意外状况的降临！因为，一旦产量完不成，质

量上不去，交期有耽误，往往都会归结于“设备问题”！

另外，针对设备问题为什么会频发，生产部门和设备部门往往会各执一词，

生产部门抱怨设备部门没能找准设备的“病根”、没能进行设备预知维修；设备

部门抱怨生产部门没能对设备进行很好的维护，没能消除“人为劣化”的因素。

那么，企业应该如何实施设备预知维修？如何能有效预防设备故障的发生

或实现故障“零”化？ 



本课程授课左明军老师将会通过理论讲授、真实案例分析、情景行动学习

和实战等方式让学员掌握解决上述问题的方法，并形成一套符合本企业实际、

具有本企业特色的设备维修与管理模式。

课程目的：

掌握设备预知维修方法，追求设备“零”故障，让设备管理轻松起来！

课程特色：

30%的理论知识讲授、50%的真实案例解析、20%的情景行动学习与实

战！

课程收益：

通过大量的真实案例解析、情景行动学习和实战，深入浅出的让学员掌握

设备预知维修与设备零故障管理的核心思想与实施方法，促进该方法在学员企

业的落地推行。

序

掏心窝子，设备人的困惑！

“干干干”导致停线一天损失深度剖析

1、现代设备管理新理念与新模式



设备管理的前世今生。

传统设备管理的七大困局。

设备维修方式的演变历程

事后维修（BM）特征解读

预防性维修（PM）特征解读

全员设备维护（TPM）从零开始的 18年看设备故障管理

设备预知维修的实施及设备零故障管理与智能维护

2、现代设备点检管理体系的建立

设备点检的概念与实质

现代设备点检的分类（岗位点检与专业点检）

什么是岗位点检？

岗位点检的体系构成与核心内容

自主点检的实施与体系建立

旋转设备、塔槽设备、管道设备清扫点检案例



某常见设备《不合理发现清单》的设计与应用

某汽车企业案例-点检基准书编制

某常见设备《点检基准书》的设计与发布

设备液压系统总点检的策划与执行

设备动力传动系统总点检的策划与执行

设备电气控制系统总点检的策划与执行

什么是专业点检？

专业点检的体系构成与核心内容

专业点检的实施与体系建立

点检员技能评估标准

点检定修评价标准

案例解析四：某军工专业点检实施案例

案例解析五：某汽车企业预检预修实施案例

某常见设备的弱点改善

什么是“三位一体”点检制

点检的 PDCA 12个环节

3、设备维护前瞻性的预测方法（EFMEA）

什么是潜在失效模式及后果分析（FMEA）

潜在失效模式及后果分析（FMEA）的分类

什么是设备潜在失效模式及后果分析（EFMEA）

EFMEA 的核心观念



EFMEA 的分析步骤
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4、以可靠性为中心的设备维修（RCM）

以可靠性为中心的设备维修（RCM）理念及要点解读

可靠性理论在设备维修中的应用

RCM 的起源与发展

RCM 的主要内容

RCM 理论中的设备故障模型

RCM 分析中的七个基本问题

RCM逻辑决策分析（EFMEA）

RCM 分析-失效分析阶段

案例解析七：离心泵失效分析
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RCM 分析-失效模式与影响分析阶段

离心泵振动失效模式与影响分析

RCM 分析-评估阶段

RCM检修方式的选择

5、设备预知维修基因解码与实施

设备维修方式的分类

设备维修方式的选择

真的不一样：预防性维修与预知性维修的区别

预知性维修（CBM）概念解读

预知性维修（CBM）三大要素解析

预知维修的实施-设备状态信息的收集与分析

预知维修的实施-过程能力指数 CPK 收集与分析

预知维修的实施-OEE、MTBF、MTTR、MTTF 的收集与分析

案例解析十：OEE、MTBF、MTTR、MTTF 的计算

预知维修的实施-设备潜在失效模式及后果分析（EFMEA）

预知维修的实施-消除失效模式措施的制定

预知维修的实施-措施的实施及失效模式消除
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6、设备零故障管理

什么是设备故障？可能你的理解一直是错的！

设备故障类型是如何区分的？

设备零故障思维！

你所忽略的设备故障的发生发展规律。

真相解密：设备故障发生原因探究与员工培育方向。
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行动学习七：自行车的 TPM。

设备零故障五大对策解读

设备零故障实现四阶段 11个环节

设备零故障实现路径（一）：强制劣化与自然劣化的转换

某常见设备强制劣化与自然劣化分析

设备零故障实现路径（二）：延迟固有寿命

某常见设备设计上的弱点改善

设备零故障实现路径（三）：探索自然劣化模式（EFMEA）与参数

案例解析十三：某常见设备劣化在物理上的解析，设备信息大数据的应用

设备零故障实现路径（四）：实施预知维修

设备的劣化趋势管理流程
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设备零故障实现四阶段 11个环节

复原放任劣化

消灭强制劣化
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复原外观劣化

改善设计缺陷

防止偶发故障

五感发现劣化

实施定期维护

突发异常分析

确定劣化模式

研究劣化参数

预测诊断技术

7、设备预知维修的实施

5.1 设备维修方式的分类

5.2 设备维修方式的选择
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5.3 真的不一样：预防性维修与预知性维修的区别

5.4 预知性维修（CBM）概念解读

5.5 预知性维修（CBM）三大要素解析

5.6 预知维修的实施-设备状态信息的收集与分析

5.7 预知维修的实施-过程能力指数CPK 收集与分析

5.8 预知维修的实施-OEE、MTBF、MTTR 的收集与分析

案例解析十：OEE、MTBF、MTTR 的计算

5.9 预知维修的实施-设备潜在失效模式及后果分析（EFMEA）

5.10 预知维修的实施-消除失效模式措施的制定

5.11 预知维修的实施-措施的实施及失效模式消除

8、设备智能维护系统与工业 4.0

什么是工业 4.0

什么是智能维护

智能维护的应用领域

智能维护的发展趋势

工业 4.0下的设备智能维护体系

智能维护、大数据、云数据

设备管理信息化发展趋势



什么是智能维护（预测性维护）

什么是流水账？什么是伪数据？

大数据库的理解

何时切入信息化

什么是手持终端,利与弊(国内案例)

为什么要开源管理系统

信息化系统如何搭建

基础数据管理、点检管理、数据分析管理、数据查询管理、运维管理、文档管

理......后台管理

手持智能点检仪、在线采集、无线采集；温度、加速度、速度、位移、动平

衡......

设备运维：设备树、频率报警设置、计划组态、计划下载、数据采集，数据回

收、数据分析、报警查询、违规查询、测点查询、波形数据、诊断助手；问题

跟踪、缺陷管理、故障管理、保养管理、零修检修预修；润滑管理；备件管理；

文档管理......

8、设备预知维修及设备零故障管理常见误区

瞎子摸象

零故障是伪命题

面对现实


