
杨敏老师——掌握表达技能 提升表达自信

“形”“神”兼备

演讲的技能提升
——主讲：杨敏

【课程背景】

    在公众演讲时你是否因为缺少自信而不敢大声说话？在公众表达时，你是否因为声音没

有磁性穿透力不够，削弱了影响力？在长时间演讲时，你是否会感觉到嗓子劳累沙哑疼痛？

在需要你进行公众表达时你是否会因为不知道如何表达而错失工作机会？

    卡耐基曾经说过：“一个人的成功，只有 15%是靠专业技术，而 85%则要靠人际关系和

为人处事的能力”。口才是人际交往的工具，是人们智慧的综合反映，良好的口才是卓越人

才开拓前进的有力武器。作为职场人士，我们经常需要面对各行各业的人，领导，客户，

下属…向他们进行公众表达并希望从他们那里得到更多的资源以利于工作的进展；作为管

理者，我们也经常需要在团队面前，通过演讲来说明现状并希望获得下属的配合；作为培

训师，我们经常面对大众做公开的演讲，在组织不断发展，交流不断扩大的今天，演讲几

乎也渗透到了工作的方方面面。如何使你的演讲形象生动、声音具有磁性魅力，仪表态势

得体自然，使人印象深刻、并最终能得到对方有价值的配合与支持？有效而专业的演讲技

能是可以通过学习和训练从而拥有的。本课程将系统扎实的帮助您提升演讲技能，表现智

慧而又有魅力的演讲方式，并对演讲产生前所未有的期待。

【课程对象】

任何需要公开表达的职场人士，如培训师、咨询师、销售人员、企事业中高管、高级白领

等；

课时安排：1－2 天

学习方式：授课+演练+点评，每节课一个半小时，中间休息 10分钟。

【培训收益】 

1. 针对听众需求，有效组织演讲内容，克服恐惧心态提升自信心

2、使气息充沛，声音洪亮更有磁性和感染力，并且具有亲和力和穿透力 

3.有效运用肢体和视觉辅助工具，逻辑严密地进行内容表述
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4.控制情绪和心态，自如应对听众提问，实现良好的控场 

【内容概述】

一、演讲的概述

1．了解什么是演讲 

演讲的定义

好口才的标准：言之有序、言之有理、言之有物、言之有情、言之有文、言之有趣、

言之有用。

2．演讲特征 ：了解演讲特征，提升感染力

3．好的演讲是如何构成的 ：演讲模型结构

二、演讲的技能提升

1．演讲前需要做什么准备：

（1）演讲的心法理念：首善

（2）仪表态势：穿着打扮需干净整洁、得体、色彩和谐

（3）克服恐惧心态

   紧张；情绪反应

   怯场：行为表现

   压力转化的方式：环境，听众，内容，自己

演讲的心法理念：乐从

（4）演讲题目的确定：创新标新立异，画龙点睛

（5）演讲稿的撰写：

    1）表达有逻辑性，

    2）言之有物，

    3）言之有序，

    4）言之有趣，

2.好的演讲需要的技巧：

（1）开场技能

 演讲开头的方法：
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    1）赞美式  2）名人名言 3）直奔主题

    4）提问    5）自我介绍  6）案例故事

    7）即景生情

3.声音塑造

（1）聆听自己的声音，寻找声音本源，找到声音症结所在，找到克服内在阻碍的方法

（2）基本功训练－发声方法

    1）掌握气息运用方法，成为有“底气”的人

    2）掌握打开口腔的方法，使声音变得圆润浑厚

    3）掌握共鸣腔体的运用，使声音具有穿透力

（3）语言基本功训练，不同的气息创设不同的氛围，让你的表达充满魅力

有节奏：

1）根据内容适当变化语速

2）根据内容适当变化音量

3）根据内容适当变化语气

4.肢体语言

肢体语言：身体语言、态势语言、身体和四肢产生的各种动作。

基本功训练：

（1）站姿：稳正直

（2）手势：出手 

（3）体态：

   1）躯干要求 

   2）眼神要求

   3）面部表情要求

   4）手部动作要领

   5）上场与下场

 5. 演讲文采的运用

   1）各种文采表达手法

   2）思维训练
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6.故事演绎

（1）讲故事的作用

   1）加深理解，有实际的案例支撑

   2）突出重点，有较长的时间

   3）塑造感情，可充分渲染感情

   4）讲故事是成功演讲的必备元素

（2）讲什么故事

（3）如何讲故事

7.结尾技能

演讲结尾的模式： 

（1）总结式（2）号召式（3）祝福式

（4）赞美式（5）诗词式（6）幽默式

（7）行动式

8.演讲禁忌

（1）关系禁忌（2）态度禁忌（3）行为禁忌（4）内容禁忌

三、好的临场控场能力是演讲者必备的技能

1、演讲的心法理念：乐从，对接

2、遇到这些问题怎么办？

3、关注注意力的波动


