
如何打造高效的培训体系
课程大纲

如何打造能够驱动公司绩效、影响公司效能的培训管理体系？
如何把培训工作做得公司各方都满意？
如何能让公司的培训体系能像一个不断“生产”人才的标准化工厂一样持续的、批量的为公

司传输人才？
一堂课教会你关于培训管理建设的全部。
《如何打造高效的培训体系》系列课程一共分为 8 节课。
本课程内容大纲如下。
1.《如何打造培训老板才会满意》
我们即便我们掌握了培训体系建设的技术，掌握了培训实施的方法，掌握了培训成功的技

巧，但是最后搞完了培训，老板不满意，结果还是等于 0。本节课将探讨如何打造一个老板满
意的培训管理体系。

本节课的主要内容包括：
⚫ 为什么老板重视培训却不愿付出
⚫ 如何让公司各级管理者重视培训
⚫ 不同管理阶段关注哪些培训指标

2.《如何高效的开展新员工培训》
新员工培训是培训管理中非常重要的一环。它是使新员工全方位的了解企业环境、认同并

融入企业文化，坚定自己的职业选择，理解并接受公司的规章制度和行为规范的关键。好的新员
工培训，应该能让新员工明确自己的工作目标和岗位职责，掌握工作程序和工作方法， 尽快进入岗
位角色。

本节课的主要内容包括：
⚫ 新员工培训的核心内容
⚫ 新员工培训流程和注意
⚫ 如何有效实施师徒帮带

3.《如何高效建设培训管理体系》
落后的培训体系会阻碍人才的成长、影响企业的发展；而优秀的培训体系，会促进企业的

发展。使公司各层级人员都得到能力的提升，加强员工对企业的凝聚力和归属感，最终使企业
快速发展。

本节课的主要内容包括：
⚫ 如何建设培训管理体系
⚫ 如何搭建培训制度层面
⚫ 培训管理体系常见问题

4.《如何高效运行培训需求分析》
许多企业开展培训时，不知道该培训什么。常常是流行什么就培训什么，或者碰到什么就

培训什么，还有的是人力资源部能组织什么课就培训什么。培训没有建立在需求分析的基础上，
结果是浪费了很多资源，做了许多无用功。培训要想有效，只有挖掘出真正的培训需求，才能
对症下药，才能达到最佳的培训效果。

本节课的主要内容包括：



⚫ 培训需求分析能用来做什么
⚫ 怎么做培训需求分析才有效
⚫ 如何根据需求制定培训计划

5.《如何做培训资源开发与管理》
培训资源是培训能不能正常的、有效的开展的决定条件。培训资源是培训能不能正常的、有

效的开展的决定条件。培训资源整合到位的话，培训管理可以举办的轻轻松松，而且达到各方
满意；培训资源不到位，可能再怎么努力，也没有办法做好培训。

本节课的主要内容包括：
⚫ 培训讲师资源开发与管理
⚫ 培训课程资源开发与管理
⚫ 培训资料资源开发与管理
⚫ 基地物资资源开发与管理
⚫ 培训经费资源开发与管理

6.《如何高效制定实施培训方案》
有了培训计划之后，正式开展具体的培训工作之前，需要制定具体的培训方案。培训目标

选择的怎么样、方案制定的水平怎么样、培训方案实施的情况怎么样，都决定了定培训效果的
优劣。

本节课的主要内容包括：
⚫ 如何制定培训目标
⚫ 如何制定培训方案
⚫ 如何有效开展培训

7.《如何高效操作培训评估跟踪》
如果没有培训的评估和跟踪，就没有对培训的改进和结果转化。优秀的培训评估和跟踪方

法能够帮助我们及时的了解到培训管理体系中存在的问题，如何高效的做好培训的评估和培训
学员的跟踪工作呢，是本节课将会探讨的主题。

本节课的主要内容包括：
⚫ 培训评估的三个时机
⚫ 培训评估的四个层面
⚫ 培训内化的五个过程
⚫ 培训跟踪的六种方法
⚫ 培训总结的七个要点

8. 《如何提高培训效果的有效性》
前面课程中介绍的是标准的培训管理体系建设以及培训有效实施的方法。但是有时候， 

即便是我们中规中矩的做好了前面课程中说的培训需求分析、培训计划实施、培训过程管控和
培训结果评估和学员跟踪等等这些工作，但是培训的效能还是无法显现出来。这时候，我们需要
审视，如何进一步的查找问题，提高培训效果的有效性。

本节课的主要内容包括：
⚫ 互联网时代如何有效开展培训
⚫ 如何降低员工培训后的离职率
⚫ 怎么做才是最有效的培训手段


