
卓越领导力与高绩效团队建设

课程简介

领导力与团队锻造是缘于实践的科学 ，正如将军的实力是战场上打出来的而不 

是讲出来的一样 。课程根植于 200 多家世界名企及中国名企 、450 家中小民

企从小 到大 ，从弱到强的管理实践和理论研究，  既有跨行业与国际化的高度

与视野，  同时 深入企业管理发展阶段的实际 ，提供切合学员实际工作需要的

系统落地训练。

课程整合世界领导学方面一些最先进的理念与成果，  同时深刻的结合中国企业

领导与管理实践 ，结合企业各发展阶段和各类企业文化特色 ，结合中国员工人

性和 观念的特点，  既高屋建瓴 、追本溯源 、格局大气 ，又深入浅出 、通俗

易懂 、操作简 便 ，为系统性 、操作性 、落地性很强的科学的领导力课程 ，

而非市面多流行的听之 有趣 ，操作无方 、不能构建可落地和操作的系统的“经

验管理”的伪领导力与团队 锻造课程 。

除了理念讲授 、练习互动 、精彩答疑 ，更重要的是专家有能力帮助企业建构

优 秀的经理人领导力提升系统和一流的人才复制系统 。有实力系统的解决企业

管理团 队领导力持续提升的问题 ，避免企业到处寻医 ，最终价值观紊乱而团

队领导力匮乏 的毛病永远不能根治的恶劣状况 。这种实效的能力中国少有商学

院能提供 ，亦少有 专家有能力提供 。

课程特色：

1.实战：课程根植于 200 多家世界名企及中国名企 、450 家中小民企，从小

到 大 、从弱到强的管理实践和理论研究，  既有跨行业与国际化的高度与视

野，  同时深 入企业管理发展阶段的实际 ，提供切合学员实际工作需要的系统

落地训练 。

2.领先：  22 年精深研究世界名企(通用电气 、丰田 、华为)的人才培养与领导

力 实践 ，领导力课程体系的设计与驾驭领先国内主流通用管理专家 。



3.系统：基于专家对企业战略 、人员 、运营 、企业文化 、领导力蜕变 、转型

升 级与科学管理落地等难题的融会贯通 ，针对企业存在的管理问题提供系统落

地的课 程解决方案 。

4.生动：课程讲授穿插分组研讨 、实战演练 ，理论全面融于案例 ，通俗幽

默， 互动启发式授课轻松有效吸收 。

5.实操：  以练习巩固成果 、用机制强化行为 ，提供落地管理工具表单 ，从生

动 中来 、到实战中去 。

课程收益：

1.系统理清学习对自身领导力与团队建设的影响以及正确学习的路径和方法 。 

2.掌握领导力蜕变与卓越团队建设的核心法门 。                                            

3.领悟中高层职业素养快速提升之道。

4.学会高绩效团队八项关键行为修炼 ，带动企业利润倍增 。                         

5.培养企业领导者的全局观及战略规划能力 。                                             

 6.掌握企业战略 、业务战略 、职能战略等的实施路径 ，提升经营管理能力 。

培训对象：企业中高层管理者 、总裁班学员

前言：  卓越培训执行的核心价值观

第一单元  战略视野：领导力蜕变与卓越团队建设的核心问题

第一讲 卓越领导力的基石：世界名企的经理人学习路径

一 、为什么正确学习的问题是经理人领导力蜕变的首要问题

二 、世界冠军企业管理梯队培养路径

三 、提升蜕变管理技能 ，经理人学什么?

五 、提升蜕变领导技能 ，经理人学什么?

六 、经理人正确学习五步法

案例：世界冠军企业的经理人是如何构建关键知识与关键技能体系的?

练习：  制定一份你本人领导能力提升的学习计划

掌握工具：经理人应掌握的管理和领导技能模型/正确学习五步法

第二讲认知卓越团队与平庸团队的根本差距

一 、卓越团队与平庸团队的差距体现

二 、团队文化是团队绩效的最核心：  团队文化对团队绩效的影响



三 、卓越团队建设对员工的职业素养要求

案例：  卓越团队与平庸团队的员工职业素养对比

掌握工具：  员工职业素养模型

第三讲锻造卓越团队的决定性力量：  中高层的职业素养修炼

一 、使命感 、责任感与目标意识的培养

二 、精神与品格的修炼

三 、观念意识与思维方式的修炼

四 、关键知识与关键技能的学习

五 、建立优良的职业行为与习惯

练习：  1 、作为中高层管理者，  需要具备哪些重要的价值观?

2 、作为中高层管理者，  需要培养哪些重要的思维方式?

掌握工具：新任经理职业素养模型

第二单元如何成为一名卓越的领导者——领导力的挑战与真谛

第一讲卓越领导力的建立为什么这么难

一 、本土企业深陷管理与服务转型升级泥潭

二 、传统文化下经理人最核心最艰巨的任务

三 、优秀与平庸企业员工的核心差距在精神与品格

四 、后农耕文化的精神恶瘤阻碍职业化与转型升级

第二讲 卓越领导力的真谛

一 、一切卓越的成就皆源于领导力

二 、领导力的困惑领导与管理(PDCA 等)

三 、领导力的真谛与本质

练习：  1 、作为中高层管理者 ，必须具备哪些领导技能?

2 、作为中高层管理者 ，必须具备哪些管理技能?

掌握工具：领导力功能模型与核心内容/管理的功能模型与核心内容/企业各级领

导 者的使命模型

第三讲 如何成为高绩效团队的领导者

一 、新领导者成败的四项胜任力

二 、德鲁克：  高绩效领导者的四个特征



三 、柯林斯：经理人如何从优秀到卓越

掌握工具：  1 、沃伦本尼斯新晋领导者胜任力模型

2 、德鲁克高绩效领导者特征模型

3 、吉姆柯林斯领导力行为模型

第三单元 如何锻造卓越的高凝聚力

团队——高绩效团队建设的八项关键行为修炼

第一项修炼创造员工心中的愿景

一 、描绘企业愿景

二 、引导职业定位

三 、指导职业生涯发展路径

练习：结构性描述公司的愿景与员工的职业发展规划

掌握工具：愿景规划模型

第二项修炼如何有效建立优秀团队

一 、先人后事

二 、招募技巧与调配策略

三 、重视员工知识与能力结构的互补

四 、考核价值观 ，并了解是否可以被领导

五 、明确结构 、组织原则和角色关系

讨论：  为什么招聘工作是最重要的工作?如何成功招聘优秀员工?

第三项修炼澄清价值观并凝聚员工

一 、澄清职业生涯成功必守的核心价值观

二 、澄清人际关于与优良团队协作必守的核心价值观

三 、澄清营销成功必守的核心价值观

四 、实现团队高凝聚力的技术与方法

练习：提炼自己所在部门的团队建设核心价值观

掌握工具：职业生涯成功核心观念模型/人际与团队成功观念模型

第四项修炼定位工作并系统规划

一 、定位核心目标

二 、明确岗位的基本使命



三 、明确关键工作与任务

四 、做好系统的工作规划

练习：  1 、请梳理本岗位的基本使命 、核心目标与关键工作

2 、本部门须系统规划的关键工作清单

掌握工具：  系统工作规划模型

第五项修炼以身作则与团队沟通

一 、以身作则

二 、员工流失率高，  内部沟通是最重要的原因

三 、企业内部沟通为什么这么难?

四 、卓越沟通的核心观念与行为

案例：如何以身作则?

讨论：分享本部门下一步改善团队沟通的核心举措

掌握工具：  以身作则的四个层面/卓越沟通十一律

第六项修炼激励并赋予能量

一 、人性的需求

二 、自我激励是最重要最强大的激励

三 、管理激励系统与领导激励系统

四 、如何实施榜样激励与荣誉激励

五 、如何打造愉快的职场

讨论：  1 、你理解的企业激励系统的内涵 。

2 、如何打造快乐的职场和优良的团队文化?

掌握工具：  管理激励与领导激励模型

第七项修炼训练与辅导员工

一 、部属培育的流程

二 、部属培育的技术与机制

三 、导师制的落地

四 、早会的生动化

五 、分享会的强大功用与落地实施



练习：梳理自己所在团队可以实施哪些部属培养的机制?如何实施? 掌握工具： 

早会 、分享会 、导师制实施流程工具表单

第八项修炼评估绩效与工作

一 、有效评估是团队自省与绩效成长的要件

二 、重要的评估指标

三 、评估工作的控制

四 、如何实施绩效面谈

练习：我计划如何改善本团队的绩效评估工作?


