
国有企业风险防控——风险识别、评估与管控

第一部分：课程大纲

一、引言

 国有企业风险防控的重要性

 风险防控在国企经营中的战略地位

二、风险识别与评估

 风险识别的基本概念与流程

 风险的来源与分类

 风险识别的方法与工具

 风险评估的标准与步骤

 风险评估框架

 风险概率与影响评估

 风险矩阵与风险等级划分

 风险识别与评估的国企案例分享

三、重点领域风险管控

 国有企业常见风险领域分析

 市场风险

 财务风险

 运营风险



 法律风险

 战略风险

 针对不同风险领域的管控策略

 风险规避

 风险降低

 风险转移

 风险接受

 重点领域风险管控的国企案例研究

四、风险数据库的建立

 风险数据库的功能与结构

 风险信息的收集与整理

 风险数据的分类与存储

 风险数据库的查询与分析

 风险数据库的建立步骤

 初始信息收集

 风险信息标准化

 数据库系统的选择与实施

 风险数据库建立与管理的国企实践案例

五、风险防控的完整流程

 风险识别到应对处理的流程概述



 风险识别

 风险评估

 风险应对计划制定

 风险应对措施实施

 风险应对效果评估

 初始信息收集与风险信息库的建立健全

 信息收集的方法与渠道

 风险信息库的更新与维护

 风险管理策略的制定与实施

 风险管理策略的框架

 策略制定与实施的关键步骤

 风险的监测、预警与报告

 风险监测机制

 风险预警系统

 风险报告制度

六、风险管理的监督与改进

 风险管理的内部监督

 内部审计与风险管理审计

 风险管理的内部评估

 风险管理的外部监管



 监管机构对国企风险管理的要求

 外部审计与合规性检查

 风险管理的持续改进

 风险防控经验的总结与分享

 风险防控流程的优化与更新

七、总结与展望

 国有企业风险防控的总结

 未来风险防控的趋势与挑战

 学员互动与问题解答

以上大纲内容仅供参考，具体培训内容可根据实际需求进行调整和优化。

第二部分：国有企业风控管理案例

一、中国宝武钢铁集团有限公司：全面风险管理体系能力建设实践

案例背景：

中国宝武钢铁集团有限公司（以下简称“中国宝武”）作为国有资本投资公司试

点企业，在转型过程中，结合“管资本”功能定位，构建了与国有资本投资公司

相匹配的全面风险管理体系。

案例内容：

1. 差异化风险管理策略：

 中国宝武将风险细分为战略与投资风险、经营风险、内部纯粹风

险与外部纯粹风险等，并制定了相应的风险管理策略。



 战略与投资风险的管控目标是科学决策，通过完善公司治理结构、

优化集体决策机制来提升决策的合理性。

 经营风险的管控目标是及时预警、减少经营损失，通过建立市场

研判与预警机制、快速响应市场的决策机制来提高市场敏感度。

2. 全面风险管理总体框架：

 中国宝武形成了具有特色的全面风险管理总体框架，聚焦风险管

理重点要素，强化风险管理协同运作。

 加强了组织保障，确保了公司稳健经营和总体目标的实现。

案例成效：

中国宝武通过构建全面风险管理体系，有效提升了国有资本投资公司重大风险

防控能力，为公司的高质量发展奠定了坚实基础。

二、原油宝事件：中国银行风险管理教训

案例背景：

原油宝是中国银行推出的挂钩境外原油期货的交易服务，因 2020年 4月市场

价格大幅波动，导致大规模亏损和纠纷。

案例内容：

1. 问题暴露：

 原油宝事件暴露出产品设计缺陷、风险管理不善和投资者教育不

足等问题。

 中国银行在风险管理和产品设计上存在明显不足，导致投资者遭

受巨大损失。



2. 应对措施：

 中国银行采取了一系列措施来应对和解决问题，包括赔偿投资者

损失、加强产品设计和风险管理等。

 监管部门也加强了对银行业务的监管和规范，以避免类似事件的

再次发生。

案例教训：

原油宝事件是一个深刻的教训，提醒银行业在开展金融创新和业务经营时，需

要更加注重风险管理和投资者保护，确保业务的合规性和稳健性。

三、茅台“中台战略”失败：战略风险管理案例

案例背景：

茅台电商是茅台集团为满足市场发展需求、推动传统营销模式调整转型而成立

的控股子公司，但因内部原因导致解散并进行清算注销。

案例内容：

1. 风险事件：

 茅台电商因内部治理体系问题、决策层权力过于集中等原因导致

战略失败。

2. 原因分析：

 集团党委及下属部门未严格履行职责，公司决策层和执行层边界

模糊。



案例教训：

战略风险是企业面临的重要风险之一，企业在制定和实施战略时，需要充分考

虑内部治理、决策机制等因素，确保战略的可行性和稳健性。

四、中国石油天然气集团公司：多元化能源供应链的风险管理

案例背景：

中国石油天然气集团公司（以下简称“中石油”）作为国有大型石油企业，面临

着国际油价波动、市场需求变化等多重风险。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 中石油建立了完善的风险管理体系，对国际油价、市场需求等潜

在风险进行持续监控和评估。

 利用风险矩阵等工具，对风险进行量化分析，明确风险等级和应

对策略。

2. 风险应对与管控：

 建立多元化的能源供应链，减少对原油价格的依赖，提高风险抵

御能力。

 积极开发替代能源，如天然气、可再生能源等，降低能源供应风

险。

 加强与国际石油公司的合作，共同应对市场风险。



案例成效：

通过多元化能源供应链和风险管理体系的建设，中石油有效应对了国际油价波

动和市场需求变化等风险，保持了企业的稳健发展。

五、中国移动通信集团公司：技术创新与市场竞争风险管理

案例背景：

中国移动通信集团公司（以下简称“中国移动”）在快速发展的移动通信行业中，

面临着技术更新迭代迅速、市场竞争激烈等风险。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 中国移动密切关注行业技术发展趋势，对新技术、新业务进行风

险评估。

 对市场竞争态势进行持续分析，识别潜在的市场风险。

2. 风险应对与管控：

 建立创新实验室，加强技术研发和创新能力，保持技术领先地位。

 加强与产业链上下游企业的合作，共同推动技术创新和应用。

 针对不同客户群体推出差异化产品和服务，提高市场竞争力。

案例成效：

通过技术创新和市场竞争风险管理，中国移动成功应对了行业技术更新迭代和

市场竞争等风险，保持了企业的领先地位和市场份额。

六、中国南方电网公司：电网运营风险管理



案例背景：

中国南方电网公司（以下简称“南方电网”）作为国有大型电网企业，承担着电

力供应和电网运营的重要任务，面临着自然灾害、设备故障等风险。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 南方电网建立了完善的风险预警和监测系统，对自然灾害、设备

故障等潜在风险进行实时监控和评估。

 对电网运行过程中的各项指标进行定期分析，识别潜在的安全风

险。

2. 风险应对与管控：

 加强电网设备的巡检和维护，确保设备的安全稳定运行。

 制定应急预案和演练计划，提高应对自然灾害等突发事件的能力。

 加强与地方政府、气象部门等的沟通协调，共同应对电网运营风

险。

案例成效：

通过电网运营风险管理，南方电网成功应对了自然灾害、设备故障等风险，保

障了电网的安全稳定运行，为社会经济发展提供了坚实的电力保障。

七、国家电网公司：电网安全与风险防控

案例背景：

国家电网公司作为全球最大的公用事业企业，承担着确保电力供应安全、可靠、



高效的重要责任。随着电网规模的不断扩大和技术的不断进步，电网安全风险

也日益凸显。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 国家电网公司建立了全面的电网安全风险管理体系，对电网运行

过程中可能出现的自然灾害、设备故障、人为破坏等风险进行持续

识别和评估。

 利用大数据和人工智能技术，对电网运行数据进行实时监控和智

能分析，及时发现潜在风险。

2. 风险应对与管控：

 加强电网基础设施建设，提高电网的抗灾能力和可靠性。

 推广智能电网技术，提高电网的自动化和智能化水平，降低人为

错误和故障率。

 建立健全应急管理机制，制定详细的应急预案和演练计划，确保

在突发事件发生时能够迅速响应、有效处置。

案例成效：

通过加强电网安全与风险防控，国家电网公司成功应对了多次自然灾害和突发

事件，确保了电网的安全稳定运行，为经济社会发展提供了有力支撑。

八、中国铁路总公司：铁路运输安全风险管理

案例背景：

中国铁路总公司作为全国铁路的运营管理主体，承担着确保铁路运输安全、高



效、舒适的重要任务。随着铁路网络的不断完善和运输量的不断增加，铁路运

输安全风险也日益增加。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 中国铁路总公司建立了完善的铁路运输安全风险管理体系，对列

车运行、设备维护、旅客服务等方面可能出现的风险进行持续识别

和评估。

 引入先进的安全监测技术和设备，对列车运行状态、轨道状况等

进行实时监控和分析。

2. 风险应对与管控：

 加强列车司机和乘务人员的培训和管理，提高员工的安全意识和

操作技能。

 定期对铁路设备进行检修和维护，确保设备的安全可靠性。

 加强与公安、气象等部门的沟通协调，共同应对铁路运输安全风

险。

案例成效：

通过加强铁路运输安全风险管理，中国铁路总公司有效降低了铁路运输安全事

故的发生率，提高了铁路运输的安全性和可靠性，为广大旅客提供了更加安全、

舒适的出行环境。

九、中国华能集团公司：能源供应与风险管理



案例背景：

中国华能集团公司作为国有大型能源企业，承担着保障国家能源供应安全的重

要任务。在能源供应过程中，公司面临着市场价格波动、能源供应中断等多重

风险。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 中国华能集团公司建立了完善的能源供应风险管理体系，对市场

价格、能源供应状况等潜在风险进行持续识别和评估。

 利用先进的能源市场分析和预测工具，对能源市场趋势进行深入

研究和分析。

2. 风险应对与管控：

 多元化能源供应策略，通过开发多种能源类型（如煤炭、天然气、

新能源等）来降低对单一能源的依赖风险。

 加强与国际能源企业的合作，共同应对能源市场波动和供应中断

等风险。

 建立健全能源储备和应急响应机制，确保在能源供应紧张时能够

迅速响应、有效应对。

案例成效：

通过加强能源供应与风险管理，中国华能集团公司有效应对了市场价格波动和

能源供应中断等风险，保障了国家能源供应的安全稳定。

十、中国石油化工集团公司：原油采购与价格风险管理



案例背景：

中国石油化工集团公司（以下简称“中石化”）是全球最大的石油和化工产品生

产商之一，其原油采购和价格管理面临着国际市场价格波动、地缘政治风险等

挑战。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 中石化通过建立国际市场价格监控体系，实时跟踪国际原油价格

变化，利用风险矩阵等工具对价格波动风险进行量化评估。

 引入风险管理模型，结合历史数据和当前市场情况，预测未来价

格走势，为采购决策提供科学依据。

2. 风险应对与管控：

 多元化采购策略：与多个原油供应商建立长期合作关系，分散采

购风险，降低对单一市场的依赖。

 套期保值交易：利用期货市场进行套期保值交易，锁定采购成本，

减轻价格波动风险。

 灵活调整库存：根据市场供需情况和价格走势，灵活调整原油库

存，确保生产需要并降低库存成本。

案例成效：

通过原油采购与价格风险管理，中石化成功应对了国际市场价格波动和地缘政

治风险，确保了原油供应的稳定性和成本的可控性。

十一、中国铝业公司：原材料采购与供应链风险管理



案例背景：

中国铝业公司（以下简称“中铝”）是全球最大的氧化铝和原铝生产商之一，其

原材料采购和供应链管理面临着市场价格波动、供应商风险、运输风险等挑战。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 中铝通过建立供应链风险管理体系，对原材料采购、供应商管理、

运输等环节进行持续监控和风险评估。

 利用大数据和人工智能技术，对供应链数据进行挖掘和分析，识

别潜在风险点和影响因素。

2. 风险应对与管控：

 多元化供应商策略：与多个国家和地区的供应商建立长期合作关

系，确保原材料供应的稳定性和多样性。

 供应商评估和风险管理：定期对供应商进行评估和审计，确保供

应商的质量和信誉；与供应商建立风险共担机制，共同应对市场风

险和供应链中断风险。

 运输保险和风险管理：对运输过程中的风险进行保险覆盖，确保

货物运输的安全和可靠；建立应急响应机制，应对运输中断和延误

等风险。

案例成效：

通过原材料采购与供应链风险管理，中铝成功应对了市场价格波动、供应商风

险和运输风险等挑战，确保了原材料供应的稳定性和供应链的安全性。



十二、中国南方航空集团公司：航空运营与风险管理

案例背景：

中国南方航空集团公司（以下简称“南航”）是中国最大的航空公司之一，其航

空运营面临着天气风险、机械故障风险、航班延误风险等挑战。

案例内容：

1. 风险识别与评估：

 南航通过建立航空运营风险管理体系，对飞行安全、航班运行、

旅客服务等环节进行持续监控和风险评估。

 利用先进的飞行管理系统和数据分析工具，对飞行数据和航班运

行数据进行实时监控和分析，识别潜在风险点。

2. 风险应对与管控：

 加强飞行安全管理：严格执行飞行标准和程序，确保飞行安全；

加强飞行员和机组人员的培训和管理，提高员工的安全意识和操作

技能。

 航班运行优化：利用先进的航班运行管理系统，优化航班计划和

运行流程，降低航班延误和取消的风险。

 旅客服务提升：加强旅客服务质量管理，提高旅客满意度；建立

旅客投诉和纠纷处理机制，及时解决旅客问题。

案例成效：

通过航空运营与风险管理，南航成功降低了航班延误和取消的风险，提高了旅

客满意度和品牌形象。




